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Udhézuesi pér planifikimin hapésinor me pjesémarrje né Kosové éshté pérgaditur

dhe publikuar né kuadér té projektit: Promovimi i pjesémarrjes aktive té publikut né
planifikim hapésinor né nivelin lokal i cili éshté zbatuar nga CHwB dhe financuar nga
USAID/Partneritetet pér zhvillim.

Piképamjet e autorit té shprehura né kété udhézues nuk pasqyrojné
domosdoshmeérisht piképamjet e Agjencisé sé Shteteve té Bashkuara pér Zhvillim
Ndérkombétar ose té Qeverisé sé Shteteve té Bashkuara té Amerikés.

Ekipi hartues dhe i publikimit: ‘ ‘ Coming togeth er
Menaxher projekti: Dukagjin Bakija . . .
Autor: Luml;ije] Gashi-Shabani is the begl nning.
Drita Nushi - bashkautore
Rudina Qerimi - bashkautore
Kontribues: Aida Dobruna, Shkelgim Daci dhe Vllaznim Osmani
Pérkthimi né gjuhén shqipe: Kaltrina Thaqgi

Pérkthimi né gjuhén serbe: Adrijana Hiseni Working together
Fotografité: CHwB 1S SUCCESS.

Botues: Trashégimia Kulturore pa kufij (CHwB), zyra né Kosové
Titulli: Udhézues pér planifikimin hapésinor me pjesémarrje né Kosové
Financuar nga: USAID/Partneritetet pér zhvillim

Dizajni, faqosja dhe printimi: ASHA

~Henry Ford

“Bashkimi éshté fillimi, géndrimi bashké éshté
pérparim, veprimi bashké éshté sukses!”
~ Henri Ford

Ky publikim éshté pergatitur nga Trashégimia Kulturore pa kufij (CHwB) per
Chemonics International ne kuader te aktiviteteve te realizuara nen Kontraten
Nr. FOG No. C2-03-2014.



Hyrje

Ministria e Mjedisit dhe Planifikimit Hapésinor (MMPH) ka miratuar Ligjin e
ri mbi Planifikimin Hapésinor, (LPH) Nr 04 / L-174 né shtator té vitit 2013. Ligji
promovon pjesémarrjen e publikut si njé prej parimeve té geverisjes sé miré né
formulimin e dokumenteve té planifikimit hapésinor. Po ashtu, Udhézimi adminis-
trativ pér pérgjegjésité e Autoriteteve té Planifikimit Hapésinor si dhe parimet dhe
procedurat pér pjesémarrjen e publikut né planifikim hapésinor (UA) nr. 05/2014,
pércakton kérkesat minimale pér pérfshirjen e publikut né proceset e planifikimit
hapésinor. UA kérkon nga autoritetet e planifikimit hapésinor té informojné qytet-
arét pér diskutime publike népérmjet njoftimeve publike té botuara né tri gazeta
ditore, té shpallura né TV lokale dhe publike, dhe té postuara né faget e internetit
té komunave teté dité para se té zhvillohen diskutimet publike.

Udhézuesi pér planifikimin hapésinor me pjesémarrje né Kosové ka pér qél-
lim té mbéshtesé UA dhe té shkojé pértej dispozitave té tij Udhézuesi thekson
réndésiné e pjesémarrjes sé publikut né planifikimin hapésinor. Njé proces kupti-
mploté i pjesémarrjes publike ju jep mundési qytetaréve té shprehin kérkesat dhe
interesat e tyre, véné né pah vlerat lokale si dhe té ndikojné né politikat e planifi-
kimit hapésinor né komunén e tyre. Udhézuesi ofron informacione pér teknikat
dhe metodologjité e pjesémarrjes publike si dhe késhilla praktike pér zbatimin e
tyre.

Né ményré qé té rritet pjesémarrja dhe pér té iu qasur té gjitha grupeve té ko-
munitetit, ky udhézues ka pér géllim té ofrojé informacion shtesé mbi teknikat e
pjesémarrjes publike pértej atyre qé kérkohen nga UA nr. 05/2014.

Jo té gjithé gytetarét kané luksin pér té bleré gazetat, dhe jo té gjithé prej
tyre kané qasje né TV dhe internet. Pérvojat deri mé tani kané treguar se shumé
shpesh, grupe té caktuara té njerézve, si¢ jané familjet me té ardhura mé té uléta, té
moshuarit, graté, personat me aftési té kufizuara, té rinjté, komunitetet jo shumicé
nuk kané gasje né kété informacion dhe rrjedhimisht pérfagési i tyre né disku-
timet publike apo aktivitete pjesémarrése gjaté procesit té planifikimit mungon.
Ky udhézues ofron sugjerime konkrete se si té arrijné té gjithé pérfagésuesit e ko-
munitetit té mund té jené té pérfshiré né vendimet e planifikimit té cilat ndikojné
né jetén e tyre.

Me planifikim té duhur, duke siguruar qasje né takime dhe duke ndihmuar
gytetarét té kuptojné réndésiné e pjesémarrjes, éshté e mundur qé té keté takime
té suksesshme dhe produktive gé ndihmojné gytetarét té kontribuojné né vendi-
met e marra né planifikim dhe té sigurojé autoritetet e planifikimit me informatat
e nevojshme né lidhje me nevojat dhe kérkesat e gytetaréve. Ky udhézues ofron
késhilla se si té tejkalohen pengesat pér pjesémarrje dhe pér té krijuar njé bash-
képunim kuptimploté ndérmjet gytetaréve, qeverisé dhe paléve tjera té interesit.
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Udhézuesi pérmban pjesén teorike ku jané pérshkruar koncepti dhe réndésia e
pjesémarrjes sé publikut né planifikim hapésinor, jané dhéné parimet e pjesémar-
rjes sipas praktikave ndérkombétare dhe plani i pjesémarrjes sé publikut i elaboru-
ar né faza. Té gjitha kéto jané té ilustruara me késhillat praktike, mésimet e nxjerra
dhe rekomandimet qé rrjedhin nga aktivitetet dhe detyrat qé jané ndérmarré né
Planet pér pjesémarrjen e publikut (PPP) té zhvilluara né kuadér té projektit: “Pro-
movimi i pjesémarrjes aktive té publikut né planifikim hapésinor né nivelin lokal”,
i cili éshté zbatuar nga Trashégimia Kulturore pa Kufij (CHwB) dhe financuar nga
USAID/Partneritetet pér zhvillim gjaté periudhés janar-korrik té vitit 2015 né pesé
komuna té Kosovés: Prishtina, Vushtrria, Malisheva, Gjakova dhe Peja.
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Plani pér pjesémarrjen e publikut

Plani Zhvillimor Komunal

Harta Zonale e Komunés

Plani Rregullues i Hollésishém

Késhilli i Veprimit Rinor Lokal

Organizata Jo-Qeveritare

Cultural Heritage Without Borders

United States Agency for International Development

Grupi Késhillédhénés i Komunitetit

Ministria e Mjedisit dhe Planifikimit Hapésinor

Ligji pér Planifikim Hapésinor

Udhézim Administrativ

.S VAI BN pér “pérgjegjésité e autoriteteve Planifikim Hapésinor, si
/L2 dhe parimet dhe procedurat pér pjesémarrjen e publikut né
(V/.W planifikimin hapésinor”.
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Qéllimi i udhézuesit

Udhézuesi pér planifikim hapésinor me pjesémarrje né Kosovés méton té pro-
movojé procesin e pjesémarrjes publike dhe ndihmojé vendim-marrésit, planerét
e komunés, profesionistét e fushés dhe komunitetin né té kuptuarit, planifikimin
dhe udhéhegjen e pjesémarrjes publike gjaté proceseve té planifikimit hapésinor.
Udhézuesi ofron njé kornizé pér udhéhegjen e njé procesi pér pérfshirje efektive té
publikut né planifikim sipas nevojave lokale.

Qéllimi i kétij Udhézuesi éshté té ndihmojé qytetarét dhe qgeverité lokale né
ményré praktike pér njé bashképunim kuptimploté té tejkalojné sfidat né planifi-
kim dhe té gjejné zgjidhje té pranueshme pér té gjitha palét, duke mundésuar mar-
rjen mé té miré té vendimeve dhe té pérmirésuar cilésiné e jetés pér té gjitha komu-
nitetet. Ky udhézues ofron edhe rekomandime pér praktikat mé té mira né ményré
qé té ndihmojé té planifikohet njé proces kuptimploté dhe efektiv i pjesémarrjes sé
publikut dhe gjithashtu pérmban shumé forma/formularé, shembuj dhe anekse té
cilét mund té ndihmojné zyrtarét komunal né planifikimin dhe zbatimin e aktivi-
teteve té pjesémarrjes sé publikut.

Angazhimi kuptimploté e publikut né proceset e planifikimit hapésinor rrit
vetédijen e qytetaréve né lidhje me pérfitimet e pjesémarrjes sé tyre né kéto aktivi-
tete. Pjesémarrja aktive u mundéson atyre qé té fitojné njohuri né lidhje me plan-
ifikimin hapésinor, té rrit vetébesimin e tyre dhe aftésité e tyre pér bashképunim
duke u béré kontribuues té vlefshém né proces. Kjo pérforcon ndjenjén e pronésisé
né lidhje me planin dhe pér kété arsye lehtéson zbatimin e tij.
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Kapitulli TI:

Pjesémarrja publike né
proceset e planifikimit

Planifikimi me pjesémarrje éshté njé paradigmé e planifikimit hapésinor
qé thekson pérfshirjen e téré komunitetit, sektorit publik dhe privat, né
gjithé procesin strategjik té planifikimit hapésinor. Réndésia e pjesémarrjes
publike mé sé miri ilustrohet nga Henry Ford me njé thénie: “Bashkimi éshté
fillimi, géndrimi bashké éshté pérparim, veprimi bashké éshté sukses!”.

Pjesémarrja e publikut né aktivitetet e planifikimit hapésinor ka efekt té
dyfishté: ndikon né rezultatet e procesit dhe vetédijesimin e publikut pér té
drejtén pér pjesémarrje dhe pérfitimet qé rezultojné nga ky angazhim.

Pjesémarrja efektive e publikut éshté edhe funksionale pér planifikimin
dhe kuptimploté pér publikun. Pjesémarrja éshté funksionale, kur ajo
ndihmon pér té krijuar vendime mé té mira dhe té realizueshme dhe njé plan
mé me vleré pér komunitetin. Pjesémarrja éshté kuptimploté kur publiku ka
mundési pér té ndikuar né vendime dhe krijuar njé ndjenjé té bashkautorésisé
pér planin hapésinor.




1.1. Pse éeéshté réndésishme pjesémarrja e

publikut né proceset e planifikimit
hapésinor?

Pérderisa konceptiinjé “vendi demokratik” i referohet formave té ndryshme té
pjesémarrjes sé qytetaréve dhe pérfagésimit né sferén politike, té drejtat specifike,
detyrat dhe obligimet e shtetasve dhe shtetit, té dyja tanimé jané mishéruar né
demokraciné kushtetuese té Kosovés.

Kushtetuta e Republikés sé Kosovés vendos njé detyrim pér geveriné lokale
dhe gendrore pér té parashikuar zbatimin e drejtpérdrejté té marréveshjeve dhe
instrumenteve ndérkombétare mbi té drejtat e njeriut dhe lirité themelore (neni
22), Kushtetuta e Kosovés.

Pérderisa ka shumé ligje té Kosovés té cilat kérkojné disa forma té pjesémarrjes
publike pér nevojat e planifikimit hapésinor kjo rregullohet pérmes Ligjit pér
Planifikim Hapésinor (LPH) nr. 04 / L-174 (neni 20), dhe UA Nr.05 / 2014 mbi
“Pérgjegjésité e Autoriteteve né Planifikim Hapésinor, sidhe parimet dhe procedurat
pér pjesémarrjen e publikut né planifikimi hapésinor”.

Sipas LPH dhe UA, autoriteti i planifikimit hapésinor ofron dhe inkurajon
pjesémarrjen transparente publike né planifikim dhe procesin e vendimmarrjes,
duke siguruar qasje publike né té dhénat, hartat, grafikonet dhe té gjitha
dokumentet e planifikimit hapésinor pér palét e interesuara. Duhet té ndermirét
njé fushaté informuese pér té siguruar dhe pér té inkurajuar pjesémarrjen e
publikut gjaté fazave té hartimit té dokumenteve té planifikimit hapésinor, si
dhe duhet té merren parasysh dhe té merren né konsideraté grupet e cenueshme.
Autoritetet e planifikimit duhet té sigurohen qé té pérfshijné vlerésime publike
mbi ndikimet e mundshme sociale, ekonomike dhe mjedisore, duke shqyrtuar dhe
pérgjigjur peticioneve nga pronarét pér ndryshimin e klasifikimit té pérdorimit té
tokés dhe té sigurohen qé afatet pér pjesémarrjen e publikut jané té mjaftueshme
dhe efektive pa shkaktuar vonesa té panevojshme.

Sa i pérket UA Nr.05 / 2014, gjaté procesit té hartimit té dokumenteve té
planifikimit hapésinor duhet té organizohen diskutime publike dhe forma tjera
té pjesémarrjes publike, si dhe prezantime pér definimin e vizionit, objektivave,
prioriteteve strategjike dhe ¢éshtjeve té tjera. Kérkesa minimale pér pjesémarrjen
e publikut éshté qé té sigurojé té paktén njé diskutim publik pér ¢do fazé té procesit
té planifikimit.

Sa i pérket Nr.05 UA / 2014, né fazén e mévonshme e planifikimit, para
finalizimit té gjitha dokumentet e planifikimit hapésinor do té i nénshtrohen
shqyrtimit publik, i cili duhet té mbahet né pérputhje me parimet e pércaktuara
pér organizimin e prezantimeve publike dhe pjesémarrjen. Shqyrtim publik né njé
draft-dokument té planifikimit hapésinor éshté té paktén 30 dité; ndérsa shqyrtimi
publik mbi ndryshimet e drafteve merr té paktén 15 dité por jo mé shumé se 30 dité.
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Té gjitha vérejtjet, propozimet dhe peticionet nga pronarét e tokave dhe publiku gjaté
késaj periudhe té shqyrtimit publik, duhet té pérpilohen né njé raport nga shqyrtimi
publik. Gjaté késaj periudhe duhet té béhet njé seri aktivitetesh pér konsultim publik
(mé shumé pér shqyrtim publik shih né seksionin 3.5.1.2.).

Pér mé tepér, autoritetet e planifikimit hapésinor té komunikojé me publikun
duke hartuar dhe publikuar Raportet vjetore té monitorimit mbi zbatimin e
géllimeve dhe objektivave té pércaktuara né dokumentet e planifikimit.

1.2. Pse éshté réndésishme pjesémarrja e publikut

né proceset e planifikimit hapésinor?

Pjesémarrja e publikut né planifikim hapésinor éshté e réndésishme sepse:

Pajtueshméria me ligjin: Pérfshirja e publikut né té gjitha fazat e hartimit
té dokumenteve té planifikimit hapésinor éshté kérkesé e Ligjit pér Planifikim
Hapésinor Nr. 04/L-174;

Fuqizimi i komunitetit: Pjesémarrja publike ndikon gé qytetarét té jené
mé té informuar mbi planet hapésinore, mundéson shkémbim njohurish dhe té
pérvojave té tyre duke ndikuar késhtu né fugizimin e komunitetit.

Krijimi i pritshmérisé reale lidhur me rezultatet nga proceset
zhvillimore té planifikimit hapésinor: Planet hapésinore té zhvilluara me
pjesémarrje publike, adresojné mé miré nevojat dhe kérkesat e qytetaréve dhe kjo
rezulton né njé produkt final qé éshté mé i miré dhe mé ilehté pér té u zbatuar;

Krijimi i ndjenjés sé pronésisé: Duke gené pjesé e procesit, tek gytetarét
krijohet ndjenja e pronésisé pér planet, dhe e rrité pérgjegjshmériné e qytetaréve
pér zbatimin e géllimeve dhe objektivave zhvillimore té planeve;

Ndértimi i besimit té ndérsjellé né mes qytetaréve dhe vendim-
marrésve: Pjesémarrja publike né proceset e planifikimit siguron transparencé
dhe i jep legjitimitet vendim-marrjes. Kjo mundéson zvogélimin e konflikteve
eventuale gjaté zbatimit té zgjidhjeve té propozuara;

Sigurimi i mjeteve pér financim: Jo gjithmoné geverité lokale kané mjete té
mjaftueshme pér té zbatuar géllimet dhe objektivat e dokumenteve té planifikimit
hapésinor. Banorét lokal mund té sjellin burime shtesé pér financimin e zbatimit
té planeve. Nga ana tjetér, projektet qé e kané té zhvilluar edhe komponentin e
pjesémarrjes sé publikut , kané mundési mé té madhe té zbatimit dhe po ashtu
vlerésohen mé lart nga ana e donatoréve pér mundési financimi.

Njohja dhe kuptimi i kontekstit lokal: Banorét lokalé jané padyshim burimi
mé i miré i njohurive dhe nevojave pér mjedisin e tyre rrethues. Trajtimi me kujdes
i nevojave dhe integrimi i kérkesave té paraqgitura né plane, ndihmon draftimin e
dokumenteve té planifikimit té cilat iu pérgjigjen nevojave té qytetaréve.
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Pérve¢ pérfitimeve gé sjell pjesémarrja publike gjaté procesit té planifikimit
hapésinor, ajo ka edhe kérkesa qé duhet té merren parasysh:

- DPjesémarrja e publikut kérkon kohé dhe ka kosto: Cilido aktivitet

i konsultimit té publikut kérkon njoftim publik, aranzhime rreth
organizimit, pérgatitjes sé materialeve punuese dhe prezantimeve. Té
gjitha kéto veprime kérkojné kohé, angazhim shtesé té resurseve njerézore
dhe buxhet pér realizimin e tyre, e qé shpeshheré kjo perceptohet nga
autoritetet si ngadalésim i procesit té vendim-marrjes;

- DPjesémarrja e publikut kérkon guxim dhe vullnet politik té vendim-
marrésve: Vendimmarrésit duhet té jené té pérgjegjshém para publikut
lidhur me té gjitha zhvillimet qé ndodhin dhe duhet té japin sqarime
kurdoheré qé éshté e nevojshme. Né rast té déshtimeve eventuale, ata
duhet té tregohen té guximshém né ballafagimin me gytetarét;

- Pjesémarrja e publikut kérkon pérfaqésim té barabarté- Autoritetet pérgjegjése
pér planifikim hapésinor, duhet té sigurojné gé interesat e té gjitha paléve jané
adresuar, jané trajtuar né ményré té barabarté dhe me respekt;

- Verifikimi i informacionit — Gjaté pjesémarrjes né proces publiku mund
té keté mendime té bazuara né informacione té pasakta, prandaj ¢do
informacion i marré nga ata duhet té vlerésohet me kujdes.

Pér vendimmarrésit éshté mé e lehté té fillojné procesin e planifikimit pa
pjesémarrje té publikut dhe té vendosin veté mbi planet hapésinore. Duke ndjekur
kété rrugé, ata mund té mos jené né gjendje té gjykojné nése vendimet jané té
pranueshme prej komunitetit. Rezistenca e mundshme ndaj kétyre vendimeve do
té ngadalésonte zbatimin e tyre ose do té mund t’i ndalte térésisht zhvillimet e
planifikuara. Té gjitha pérfitimet e stadeve té procesit té planifikimit do té shkonin
né dém gjaté fazés sé zbatimit. Prandaj, planifikimi hapésinor me pjesémarrjen
e publikut éshté béré njé standard mbizotérues. Ndonése nevojitet njé periudhé
pérgatitore mé e gjaté, pérfitimet afatgjata i kompensojné burimet e investuara.

1.3. Kush e udhéheq procesin e

pJjesémarrjes sé publikut né
planifikim hapésinor?

Procesi i pjesémarrjes sé publikut né planifikim hapésinor duhet té udhéhiget nga
Autoriteti pérgjegjés Komunal pér planifikim dhe menaxhim hapésinor me mbéshtetje té
fugishme té vendim-marrésve (Kryetarit, Kuvendit té Komunés, Késhillit té drejtoréve) si
dhe stafin e kycur né marrédhénie me publikun p.sh. zyrtaréve té informimit.

Qytetarét gjithashtu kané pérgjegjésité e tyre sip.sh gatishmeéri té kontribuojné né
proceset e planifikimit dhe té kené qasje pozitive dhe té shprehin ideté dhe mendimet e
tyre né ményré té garté pér té mundésuar njé bashképunim konstruktiv.
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Autoritetet Planifikimit Hapésinor komunale duhet té jené té gatshém pér té
inkurajuar, menaxhuar dhe pér té edukuar qytetarét lidhur kéto pérgjegjési. Ata duhet
té jené mé té hapur pér pérfshirje mé té madhe té publikut dhe té lehtésojné fugizimin
e komunitetit.

1.4. Kur realizohet pjesémarrja e

publikut né planifikim hapésinor?

Pjesémarrja e publikut duhet té ndodh né ményré té vazhdueshme gjaté té
gjitha fazave té procesit té planifikimit hapésinor, por jo domosdoshmérisht
né secilin aktivitet brenda kétyre fazave. Niveli dhe teknika/metoda e duhur e
pjesémarrjes pércaktohet nga qéllimi i pjesémarrjes pér secilén fazé té planifikimit.
Sirregull i pérgjithshém, publiku duhet té pérfshihet kur planerét jané té gatshém
té pérmbushin cilindo nga qéllimet e pjesémarrjes pér ta realizuar me sukses
aktivitetin.

Qéllimet e pjesémarrjes sé publikut né fazat e planifikimit jané:
Informimi- nénkupton gé publiku duhet té jeté i informuar pér aktivitetet e
planifikimit dhe té pjesémarrjes para se té ndodh pjesémarrja;

Edukimi — nénkupton pérgatitjen dhe aftésimin e publikut pér pjesémarrje né
ményré produktive dhe efektive gjaté procesit té planifikimit;

Inputi - Planerét kané nevojé té plotésojné ose verifikojné informacionin faktik
pérmes pérvojave, géndrimeve ose piképamjeve praktike té publikut;
Vendim-marrja - nénkupton vullnetin e publikut pér kontribut né vendim-
marrje para se ata té pranojné zhvillimet e propozuara té planifikimi ose planin.
Burimi: Marré dhe pérshtatur nga “Crafting an Effective Plan for Public Participation;
(2004)
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Kapitulli IT:

Parimet e pjesémarrjes sé
publikut neé proceset e
planifikimit

Planifikimi me pjesémarrje éshté proces qé kérkon té pérfshijé palét kyce
té interesit né proces pér té siguruar informimin, bashképunimin dhe pér
té fituar pérkushtimin e tyre pér té kontribuar né proceset e planifikimit.
Pjesémarrja publike né planifikim hapésinor, éshté e ndértuar mbi disa
parime bazé té pjesémarrjes publike dhe té geverisjes ku pérfshihen:

e  Gjithé pérfshirja

e  Transparenca dhe informimi

e  (Qasshméria

e  Dérgjegjshméria

e  Barazia dhe llojllojshméria

o  Fleksibiliteti dhe pérshtatshméria



2.1. Gjithé pérfshirja

Parimi i gjithé pérfshirjes nénkupton qé secili individ apo palé e interesit
pavarésisht moshés, gjinisé, racés, nacionalitetit etj., ka té drejté té marré pjesé né
proceset e planifikimit qé zhvillohen né komunén/vendbanimin apo lagjen e tyre.

Qéllimi kryesor i kétij parimi éshté té sjellé sé bashku té gjitha grupet kyce
té paléve té interesit (qytetarét, komunitetin e biznesit, pérfagésues té shogérisé
civile, zyrtarét e geverisé lokale e gendrore, pérfagésues té grupeve té cenuara
etj.) duke ju ofruar mundésiné té shpalosin shqetésimet, shprehin mendimin dhe
géndrimet tyre dhe kontribuojné mbi zhvillimet hapésinore né komunén e tyre.

Qé proceset e planifikimit té kené sukses sa i pérket gjithé pérfshirjes duhet
qé autoritetet pérgjegjése komunale pér planifikim dhe menaxhim hapésinor
té pérdorin teknika adekuate pér secilén fazé té planifikimit dhe metoda té
pjesémarrjes sé publikut pérmes té cilave do té inkurajohet pjesémarrja. Detajet
rreth kétyre teknikave jané té pérshkruara né kapitullin e 3-té.

Késhilla praktike:

1. Sigurohu qgé pjesémarrja publike né proceset e planifikimit hapésinor té
pérfshijé njé gamé té ploté, té balancuar dhe té llojllojshme té grupeve té
interesit;

2. Sigurohu qé kétyre grupeve t’ju jepet mundésia e shprehjes sé brengave,
interesave té tyre dhe gé konfliktet eventuale té adresohen dhe ofrohet
mbéshtetje né zgjidhjen e tyre;

3. Pérdor forma té ndryshme té angazhimit pér té siguruar pérfshirjen e duhur
té paléve té interesit;

4. Keni parasysh edhe subvencionimin e pjesémarrjes pér ndonjé grup té caktuar
té interesit. Kjo mund té pérfshijé shpenzimet e udhétimit apo organizimin e
transportit;

Burimi: Nga praktikat e projektit: “Promovimi i pjesémarrjes aktive té publikut né

planifikim hapésinor né nivelin lokal”.
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Foto 1: Pérfagésues té komunés, geverisé gendrore, komunitetit té biznesit, grupeve té ndryshme té shogérisé
civile, profesionisté e eksperté diskutojmé mbi problemet e zbatimit té Planeve Rregulluese Urbane
né komunén e Prishtinés. Rezultatet nga kéto punétori do té shfrytézohen gjaté hartimit té Hartés
Zonale té komunés.

Foto 2: Pérfagésues té GKK, qeverisé gendrore dhe lokale si dhe gytetaré diskutojné rreth vizionit té ardhshém
té komunés gjaté punétorisé sé Vizionimit né procesin e revidimit té PZHK-sé, Vushtrri
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2.2. Transparenca dhe informimi

Késhilla praktike:

« Pérdorni mediat sociale (facebook, twitter), portalet elektronike, pér té pércuar
sa mé shpejté dhe né ményré sa mé efikase informatén.

« Pér takimet me fokus grupet dhe pérfagésuesit e institucioneve lokale apo
gendrore, pérfagésuesit e kompanive publike etj. shfrytézoni formén zyrtare té
informimit pérmes ftesave individuale né formé té shtypur ose elektronike me
email, informimin me telefon et;j.

« Informoni me kohé pjesémarrésit né ményré gé ata té pérshtatin agjendat e tyre;

+ Ofroni materialet paraprakisht né ményré qé ata té pérgatiten pér dhénien e

Transparenca né kuptimin e ploté té fjalés do té thoté “shkémbimi i
informacionit dhe té vepruarit né ményré té hapur”. Kjo do té thoté se procesi
i planifikimit duhet té jeté transparent, i hapur pér té gjithé dhe té sigurojé qé
informacioni né lidhje me procesin e vendimmarrjes dhe informacioni mbéshtetés
pér planin jané né dispozicion té publikut pér shqyrtim dhe komente.

KOHA Ditore
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Bd]]{]ret e ldg_les Matll kérkojne ndahmm e degl’adlmtl lll’ba] « Sigurohuni qé prezantimet pér publikun té arrijné té kuptohen nga secili

pjesémarrés apo palé interesi;
» Mbajini pjesémarrésit té informuar rreth zhvillimit té proceseve té planifikimit
né vazhdimési duke i informuar qarté dhe drejt rreth planeve té komunés;
+ Ofroni paléve té interesit dhe publikut né pérgjithési qasje né dokumentet e
planifikimit pérmes veb-fages sé komunés, organizimit té takimeve publike né té
: cilat diskutohen rekomandimet e planeve dhe ndikimi i kétyre rekomandimeve
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e St e e 343 S lagje (mishtore, supermarket, furré etj.) ka rezultuar me ngritje té numrit té
gytetaréve né takime publike.
Foto 3: Raportimi né mediat nacionale mbi aktivitetet e pjesémarrjes sé publikut né komunén e Prishtinés Burimi: Nga pmktikat e projektit: “Promovimi i pjesémarrjes aktive té publikut né
planifikim hapésinor né nivelin lokal”.

Autoriteti komunal pérgjegjés pér planifikimin dhe menaxhimin hapésinor éshté

i detyruar té ndérmarré njé fushaté informuese pér té siguruar dhe pér té inkurajuar —
pjesémarrjen e publikut né hartimin dhe zbatimin e dokumenteve té planifikimit, duke 2.3. Qasshmeéria
pérdorur kanale té géndrueshme dhe té pérshtatshme té komunikimit.

Kjo gjithashtu do té thoté se vendimmarrésit jané té hapur pér té mésuar Nénkupton mundésiné pér tju siguruar pjesémarrésve qasje té lehte

nga palé té ndryshme té interesit , t& marrin né konsideraté ideté e tyre, dhe t pjesémarrjeje né aktivitetet e planifikimit hapésinor gé zhvillohen né komunén/

japin pérgjigje se si ideté e tyre jané pasqyruar né planet hapésinore. Aplikimi i vendbanimin apo lagjen e tyre. Kjo né radhé té paré ka té béjé mé até se asnjé

ketij parimi n¢ praktiké ka njé efekt té madh né té kuptuarit e publikut dhe pjesémarrés nuk éshté i pérjashtuar nga aktivitetet e pjesémarrjes sé publikut pér

ndérgjegjésimit mbi réndésiné e pjesémarrjes sé tyre né procesin e planifikimit. Kjo shkak t& pamundésisé sé gasjes né vendtakimet, kohés ose pengesave gjuhésore.

mundéson krijimin e dialogut dhe besimit ndérmjet paléve, ofron zgjidhje mé té Autoritetet komunale pérgjegiése pér planifikimin dhe menaxhimin hapésinor

mira, shmang agjendat e dyfishta apo dyshimet midis paléve dhe po ashtu shmangé duhet té béjné pérpjekje qé kéto kushte jané plotésuar kur té planifikojné aktivitete

situatat e konfliktit ku disa palé vetém mund té mbrojné interesat e tyre dhe nuk té pjesémartjes publike. Vémendje e vecanté duhet ti kushtohet grupeve té cenuara

jané bashképunues né gjetjen e njé kompromisi. dhe personave me nevoja té vecanta.

18 UDHEZUES PER PLANIFIKIMIN HAPESINOR ME PJESEMARRJE NE KOSOVE UDHEZUES PER PLANIFIKIMIN HAPESINOR ME PJESEMARRJE NE KOSOVE 19



Barrierat qé mund té pengojné qasjen e publikut pér pjesémarrje né

aktivitetet e planifikimit hapésinor pérfshijné:

- Mjetet financiare- palé té caktuara té interesit mund té mos kené para pér té siguruar
udhétimin pér pjesémarrje né takimet e ndryshme;

- Koha — Koha e caktuar pér mbajtjen e takimeve mund té mos jeté e pérshtatshme pér
té siguruar pjesémarrjen e grupeve té caktuara té interesit né proceset e planifikimit
hapésinor né komuné;

- Qasja né lokacion — Publiku apo grupe té caktuara té interesit mund té jetojné né
lokacione té largéta apo edhe véshtiré té qasshme.;

- Qasja né informacion — publiku apo grupe té caktuara té interesit mund té mos kené
qasje adekuate né informim pér proceset e planifikimit;

- Gjuha - publiku apo grupe té caktuara té interesit mund té mos e kuptojné
terminologjiné teknike e cila pérdoret gjaté aktiviteteve pjesémarrése., dhe po
ashtu ata mund té jené pérfagésues té komuniteteve té ndryshme;

Praktika té mira

+ Shfrytézimi i objekteve publike pér mbajtjen e takimeve: shkollat, sallat e
restoranteve dhe mjediset gé jané lehté té gasshme né kémbé dhe me transport
publik dhe té rehatshme pér té gjitha palét e interesit ka treguar se ka efekt pozitiv
né procesin e pjesémarrjes sé publikut;

» Organizimi i takimeve né objektet e trashégimisé kulturore (kur éshté e mundur),
nxit pérkushtimin e pjesémarrésve dhe krijon ndjenjén e pérkatésisé (p.sh Mbajtja
e punétorisé sé vizionimit si dhe takimit tematik mbi “Trashégiminé kulturore né
Kalané e Vushtrrisé);

» Mbajtja e takimeve né hapésirat té cilat nuk kané barriera fizike ka mundésuar
pjesémarrjen edhe té moshuarve, personave me nevoja té vecanta etj;

» Bashképunimi me komunitetin e biznesit rreth organizimit té takimeve (p.sh
Organizimi i punétorive né objekte hoteliere ka ofruar mjedis té rehatshém pér
pjesémarrésit dhe ka zvogéluar koston e pjesémarrjes publike — shembullii komunés
sé Prishtinés);

+ Planifikimi i takimeve me publikun apo palét e interesit né orarin gé ju pérshtatet
atyre ka mundésuar pjesémarrje mé té madhe;

+ Qasja deré mé deré né lidhje me informimin e banoréve pér aktivitetet e planifikimit
hapésinor qé zhvillohen né lagjen e tyre ka dhéné rezultate pozitive;

» Organizimi i transportit pér personat me nevoja té vecanta dhe gytetarét qé nuk
kané gasje né mjete transporti dhe transport publik gjithashtu ka rezultuar me
pjesémarrje mé té madhe té publikut;

+ Gjuha e pérdorur né materialet informuese duhet té jeté lehtésisht e kuptueshme,
dhe né gjuhét respektive té komuniteteve.

« Té shikohet mundésia e komunikimit edhe pérmes formave elektronike (veb-fages,

lajmeve dhe debateve direkt radio-televizive dhe formave tjera), marrjes sé mendimit

pérmes kontaktit té drejtpérdrejté (shtépi né shtépi), etj.

Burimi: Nga praktikat e projektit: “Promovimi i pjesémarrjes aktive té publikut né

planifikim hapésinor né nivelin lokal”.
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Foto 5: Mbajta e takimit né sallén e edukatés fizike té shkollés (foto majtas) dhe né restaurant (foto né té
djathté)

Foto 6: Prezantimi i skenaréve té zhvillimit hapésinor né sallén e Kuvendit Komunal né Vushtrri (foto maj-
tas) dhe takimi me rininé né shkollén e Kompetencés né Malishevé (foto né té djathté)
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2.4. Llogaridhénia

Llogaridhénia nénkupton pérgjegjésiné dhe aftésiné pér té ofruar shpjegim dhe
arsyetim pér zgjedhjet dhe vendimet gé ndérmerren mbi zhvillimet hapésinore né
komuné. Ky parim, para sé gjithash ka té bé&jé me ndértimin e besimit té ndérsjellé
né mes té gqytetaréve dhe autoriteteve té komunés. Autoritetet Planifikimit Hapésinor
Komunal jané té detyruar té japin llogari se si jané duke u pérdorur inputet e marra nga
qytetarét pérmes procesit té pjesémarrjes sé publikut.

Vendimmarrésit duhet té kené parasysh qé pér qytetarét éshté e domosdoshme
té krijohet bindja se kontributi i tyre vlerésohet dhe do té merret parasysh gjaté
proceseve vendimmarrése té komunés né planifikim hapésinor. Gjaté gjithé procesit
té pjesémarrjes sé publikut, shénimet dhe procesverbali mbahet rregullisht dhe

rezultatet duhet té komunikohen dhe té béhen publike.

Praktika té mira

Pjesémarrja e vendimmarrésve né takime publike, duke i dégjuar problemet e
qytetaréve pér sé aférmi dhe konfirmuar se ato do té trajtohen né dokumentet e
planifikimit hapésinor rezulton né ngritjen e besueshmérisé né mes té vendim-
marrésve dhe qgytetaréve. Drejtori i drejtorisé sé planifikimit hapésinor né
komuné duhet té jeté né gjendje té pércjellé té gjitha takimet publike té cilat kané
té béjné me planifikim hapésinor. Moderimi i takimeve publike dhe pérgjigjet
direkte nga vendimmarrésit drejt qytetaréve éshté njé shembull i miré si té
arrihet ky parim. Pjesémarrja e drejtoréve né kéto takime ka déshmuar ngritjen
e besimit té qytetaréve ndaj komunés, dhe kjo ka shérbyer pér té sqaruar ose
pérgjigjur pér ¢do ¢éshtje né zhvillim gé ka nevojé pér njé pérgjigje nga njé
vendim-marrés komunal. Duke marré pjesé né takime publike, drejtori i njé
drejtorie komunale té planifikimit urban siguron se komuna éshté duke marré
masat e duhura pér té rritur bashképunimin midis qytetaréve dhe drejtorisé
sé planifikimit urban dhe késhtu do té jeté e pérgjegjshme pér politikat e saj
zhvillimore.

Burimi: Nga praktikat e projektit: “Promovimi i pjesémarrijes aktive té publikut né
planifikim hapésinor né nivel lokal
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2.5. Barazia dhe llojllojshméria

Né pjesémarrjen e publikut né aktivitetet e planifikimit hapésinor éshté me
réndési té kuptohet qysh né fillim e drejta pér pjesémarrjen e té gjithé individéve/
grupeve té pérfagésuara pa dallim race, gjinie, religjioni, kombésie, moshe et;j.
Aspektet e barazisé gjinore dhe minoriteteve, si dhe nevojat specifike té personave
me aftési té vecanta, té rinjve, grave, fémijéve, té moshuarve etj., duhet té adresohen
me kujdes dhe me ndjeshméri.

Kur flitet pér llojllojshmériné e para gé vjen ndérmend jané aspektet qé kané
té béjné me gjininég, racén, kombésiné dhe moshén. Por né proceset e planifikimit
hapésinor, nevoja pér llojllojshméri pérfshin njé gamé mé té gjeré se sa grupet e
lartpérmendura. Dhe kjo ka té béjé me dallimet té asocuara edhe me statusin social
brenda komunitetit, dallimet e ndérlidhura me aspektin territorial (lokacionin
gjeografik), dallimet né miréqgenien ekonomike, dallimet né pérkatésité politike,
dallimet né pérvojén e punés etj. Kéto dallime duhet télejohen té dalin né sipérfage
dhe kur éshté e pérshtatshme, autoritetet e planifikimit duhet té kérkojné ményra
pér té gjetur njé konsensus.

Autoritetet komunale pérgjegjése pér planifikim dhe menaxhim hapésinor
duhet té reflektojné paanshmeéri dhe té sigurojné qé té gjitha grupet e caktuara té
trajtohen né ményré té barabarté, si dhe interesat e tyre té trajtohen me seriozitet.

Késhilla praktike:

» Sigurohu gé grupet e caktuara té interesit té kené pérfagésim né takimet publike
dhe né vecanti né mekanizmat e pérfagésimit si¢ éshté Grupi Késhillédhénés i
Komunitetit (GKK)- shih mé gjerésisht pér GKK-né né kapitullin III;

+ Ofroni mundési pjesémarrjeje dhe shprehje té mendimit grupeve té ndryshme
etnike duke ju ofruar mundésiné qé té shprehen lirshém né gjuhén e tyre. Ofroni
pérkthim adekuat gjaté takimeve;

+ Dégjoni me kujdes nevojat dhe brengat e grupeve té cenuara;

+ Organizoni takime té vecanta me grupet e tilla nése e shihni té nevojshme. Psh
takimet e pérfshirjes sé femrés né diskutimin e skenaréve zhvillimore né procesin
e revidimit té PZHK-sé sé Vushtrrisé, takimi konsultativ me té rinjté e fshatrave té
Malishevés né té cilat u parashtruan kérkesat dhe ofruan ide pér zgjidhjen e tyre né
PZHK;

« Sigurohu qgé secili pjesémarrés né takimet publike té merr pérgjigjen e merituar
pérgjaté procesit té planifikimit hapésinor.

Burimi: Nga praktikat e projektit: “Promovimi i pjesémarrjes aktive té publikut né

planifikim hapésinor né nivelin lokal”.
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2.6. Fleksibiliteti dhe pérshtatshméria

Lejimi i fleksibilitetit dhe pérshtatshmérisé nénkupton aftésiné pér té krijuar
mundési pér ndryshime dhe pérshtatje né ményré qé té rritet cilésia e procesit té
pjesémarrjes publike. Gjaté kontakteve me palét e interesuara, ka té ngjaré se mund
té dalin né pah informacione té reja dhe rrethana té paparashikuara. Mund té jeté
e nevojshme qé disa aktivitete duhet té ri-organizohen né ményré qé té pérshtaten
me kushtet e reja. Fleksibiliteti né kuptimin e ndryshimit dhe pérshtatshmérisé té
aktiviteteve té pjesémarrjes publike né aspektin kohor dhe metodologjik mund té
jeté i nevojshém pér t'iu pérshtatur rrethanave té reja dhe lehtésuar pjesémarrjen
publike maksimale. Planifikimi i hershém do té lejojé fleksibilitet sa i pérket
aspektit kohor dhe do té ndihmojé planerét té jené té pérgaditur paraprakisht pér
¢do aktivitet pjesémarrjes sé publikut.

Praktika té mira:

« Té jeni té pérgatitur me alternativa shtesé pér angazhim té paléve té interesit,
sepse me nxjerrjen né pah té nevojave dhe céshtjeve, rrethanat mund té
ndryshojné prandaj mund té paraqitet nevoja pér ndryshime né proces. Kjo
nénkupton ndryshimet qofté né metodologjiné e punés, teknikat e pjesémarrjes
por edhe ndryshimet nga aspekti kohor dhe tekniko-logjistik;

+ Merrni né konsideraté vlerat unike té lokalitetit pér té pérshtatur dhe gjetur
metodat e duhura té pjesémarrjes sé publikut pér até lokalitet/vendbanim;

Burimi: Nga praktikat e projektit: “Promovimi i pjesémarrjes aktive té publikut né

planifikim hapésinor né nivelin lokal”.
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Kapitulli III:

Plani pér pjesémarrjen e publikut
né proceset e planifikimit
hapésinor né nivel lokal

Plani i pjesémarrjes sé publikut (PPP) duhet té pérpilohet qysh né fazat
fillestare té hartimit té dokumenteve té planifikimit hapésinor. PPP duhet té
pérmbajé té gjitha aktivitetet e pjesémarrjes publike sé bashku me teknikat
dhe metodat adekuate té angazhimit té paléve té interesit né secilén fazé té
planifikimit dhe até té zbatimit.

PPP gjithashtu duhet té merr parasysh kotekstin e komunés dhe llojin e
dokumentit té planifikimit hapésinor. Gjaté hartimit té planit té pjesémarrjes
sé publikut duhet té merren parasysh shkalla e ndikimeve, ndjeshméria
e vendbanimit/ lagjes sé prekur dhe karakteri i komunitetit i cili mund té
ndikohet nga zhvillimet e propozuara né dokumentin e planifikimit né fjalé.
Prandaj éshté me réndési qé gjaté hartimit té PPP, autoritetet komunale
pérgjegjése pér planifikim hapésinor té bashképunojné me OJQ-té lokale
dhe palé tjera té pérfshira né proces.

Procesi i pérgatitjes sé PPP pérfshin hapat si né vijim:



3.1. Hapi 1: Pérgatitjet pér pjesémarrjen e

publikut né aktivitetet e planifikimit

Né kété fazé vendosen themelet pér mbarévajtjen dhe arritjen me sukses té
rezultateve té déshiruara nga procesi i pjesémarrjes sé publikut. Né praktiké kjo
fazé zakonisht merr njé deri dy muaj kohé dhe pérfshin:

e  Organizimin e punés
e  Ndértimin e partneriteteve

3.1.1. Organizimin e punés

Ky hap pérfshin té gjitha ato aktivitete pérgatitore qé duhet té ndérmerren
rreth organizimit té pjesémarrjes sé publikut né ndonjé proces té planifikimit
hapésinor qé zhvillohet né komuné si:

e caktimiiudhéhegésit té projektit dhe grupit punues nga ana e komunés,

e definimi i resurseve financiare dhe atyre njerézore brenda komunés apo dhe

jashté saj (nése projekti pérkatés ndihmohet nga ndonjé donator eventual), dhe

e definimi irolit dhe pérgjegjésive té secilit person.

3.1.2. Ndértimi i partneriteteve

Pjesémarrja publike né proceset e planifikimit hapésinor ka té béjé edhe
me ndértimin e partneriteteve né mes té komunés, OJQ-ve lokale apo edhe
Organizatave me bazé komuniteti; partneritet me komunat tjera, institucionet e
nivelit gendror dhe sektorin privat.

Bashképunimi me Organizatat e shoqérisé civile: Arsyeja e ndértimit té
partneriteteve me organizatat lokale té shoqérisé civile apo organizatat me bazé
komuniteti éshté se kéto organizata e njohin mé sé miri kontekstin lokal dhe
mund té ndihmojné né identifikimin dhe bashkéveprimin me grupet e caktuara té
interesit. Njéherésh ato mund té shérbejné si njé uré lidhése né komunikimin me
komunitetin dhe té lehtésojné qasjen tek ta.
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Praktika té mira

Komuna e Malishevés ka angazhuar njé OJQ lokale rinore pér mobilizimin e rinisé né
dhénien ekontributit né Planin Zhvillimor Komunal té Malishevés. Gjaté aktiviteteve
pjesémarrése té PZHK, aktivitetet qé pérfshijne ndihmén logjistike si shpérndarjen
e ftesave, pérgaditjen e vendtakimit por edhe angazhimi né shpérndarjen e
informatave me qéllim té rritjes sé pjesémarrjes sé rinisé né aktivitetet pjesémarrése
té planifikuara, duke siguruar pjesémarrje té barabarté gjinore dhe té personave
me nevoja té vecanta, jané disa nga punét vullnetare gé jané ofruar nga té té rinjté
(anétaré té Keéshillit té Veprimit Rinor Lokal-KVRL), Qendrés Rinore, Qendrés pér
Avokim dhe Diplomaci si dhe pérfagésuesve té organizatés HANDIKOS pér rini.
Pérveg kontributit né planin strategjik pér komunitetin e tyre, kéta té rinj jané béré
mé té ndérgjegjshém mbi procesin e planifikimit.

Burimi: Nga praktikat e projektit: “Promovimi i pjesémarrjes aktive té publikut né
planifikim hapésinor né nivelin lokal”.

Foto 7: Té rinjté e zonave rurale dhe gytetit té Malishevé diskutojné mbi Planin Zhvillimor Komunal
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3.2. Hapi 2: Identifikimi i paléve té interesit

Palé e interesit nénkupton individ, grup, institucion apo subjekt qé direkt apo
indirekt ndikon né procesin e planifikimit ose mund té ndikohet nga zhvillimet
e planifikuara. Né terminologjiné shqipe shpesh ky term mund té haset edhe me
sinonimin “Akteré”, “Hisedaré” apo “Grupe té interesit”. Jané katér grupe kryesore
té cilat do té kené interes né vendimet té cilat do té merren nga geveria lokale

e  Kuvendi komunal

e  Administrata lokale

e Shogata té komunitetit(grupe té organizuara té komunitetit, organizatat
jogeveritare, etj) dhe grupe té vecanta té interesit (kompanité e shérbimeve
publike, komunitetit té biznesit dhe investitoréve, shogata profesionale, etj) dhe

e  DPublikui gjéré.

Njé tekniké e pérdorshme pér identifikimin e paléve té interesit éshté ajo e
Identifikimit té paléve té interesit/akteréve (Stakeholder mapping). Né praktiké
ky hap zakonisht pérfshin njé analizé gjaté sé cilés identifikohen akterét té cilét
pérfshijné , grupet apo subjektet qé kané interes qofté té vogél apo té madh dhe
qé jané té ndikuara mé shumé ose mé pak nga zhvillimet hapésinore né komuné/
vendbanim apo lagje, té klasifikuara sipas kategorive:

« Palét e interesit gé ndikohen mé shumé prej zhvillimeve hapésinore té prapara me
plan (banorét, bizneset, pronarét e tokave, etj.);

- Palét e interesit qé ndikojné né zbatimin e aktiviteteve té planifikimit (politikané,
investitoré etj.);

- Palét e interesit qé mund té kontribuojné me ekspertizé apo informacion (0JQ,
organizatat me bazé komuniteti, komunitetet e organizuara té biznesit dhe
profesionistéve, pérfagésues té mediave etj.).

Kjo analizé duhet té punohet bashkérisht me partnerét e pérfshiré né proces.

Késhilla praktike

Gjaté pérpilimit té listés sé paléve té interesit, kujdesuni gé:

+ Keni identifikuar palét mé té réndésishme té interesit;

- Eshté kuptuar dhe definuar qarté roli, pérgjegjésia si dhe interesi i tyre;

« Konfliktet né mes té paléve té ndryshme té interesit jané identifikuar;

«Jané marré parasysh grupet gé tashmé jané té formuara si: pérfagésuesit e
lagjeve urbane, pérfagésuesit e késhillave té fshatrave, pérfagésuesit e bizneseve,
pérfagésuesit e té rinjve, pérfagésuesit e komuniteteve fetare etj.

» Jané marré né konsideraté edhe pérfagésuesit e grupeve té cilét zakonisht nuk jané
pérfshiré apo jané anashkaluar.

« Béni pérpjekje qé té pérfshini njé gamé té gjeré té pérfagésuesve té qytetaréve (graté,
pensionistét, minoritetet, té rinjté etj).

Burimi: Nga praktikat e projektit: “Promovimi i pjesémarrjes aktive té publikut né

planifikim hapésinor né nivelin lokal”.
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3.3. Hapi 3: Themelimi i Grupit Késhillédhénés

té Komunitetit

Krijimi i njé njé trupi pjesémarrés i cili e pérfagéson komunitetin né té
gjitha aktivitetet e planifikimit éshté e réndésishme pér vazhdimésiné dhe
géndrueshmériné e pjesémarrjes publike né té gjitha fazat dhe planet . Grupi
Késhilledhénés i Komunitetit (GKK )éshté njé nga nga mekanizmat mé té
pérdorshém té pérfagésimit té publikut. Grupi zakonisht ka né pérbérje njé numér
té konsiderueshém té vullnetaréve nga komuniteti té cilét pérfagésojné interesa té
ndryshme, piképamje apo fushé té ekspertizés pérbrenda komunitetit.

GKK éshté trup pérfagésues i pavarur i qytetaréve i cili duhet té jeté jo-politik.
Edhepse GKK nuk trup vendimmarrés, ai ka ndikim domethénés né zhvillimin e
procesit té planifikimit.

Gfardo barriere gé mund té ndikojné né punén e njé GKK duhet té identifikohet
qé né fillim dhe té adresohet né ményré té pérshtatshme. Ato mund té pérfshijné:
mungesén e fondeve pér kompensimin e anétaréve té GKK-sé, barrierat gjeografike
pér disa prej anétaréve té GKK pér té marré pjesé né takime, mungesa e mjeteve pér
shpenzimet logjistike dhe organizimin e takimeve, etj

Praktika té mira té funksionimit té GKK jané zhvilluar né disa komuna, ku
GKK-té kané shérbyer sinjé uré lidhése né lehtésimin e dialogut mes komunitetit
dhe autoriteteve komunale té planifikimit hapésinor.

Roli dhe pérgjegjésité e Grupit Késhillédhénés té Komunitetit

« Té kontribuojné né ngritjen e kualitetit dhe pérfshirjen e shoqgérisé civile dhe
komunitetit né proceset e planifikimit gé zhvillohen né komuné;

+ Té ndikojné né ndértimin e konsensusit publik mbi ¢éshtjet e planifikimit
hapésinor dhe urban para se komuna té merr vendim pér ¢éshtje té caktuar;

+ Té sigurojné proces transparent té pjesémarrjes sé publikut né proceset e
planifikimit hapésinor;

» Té ofrojné késhilla profesionale mbi ¢éshtjet e planifikimit hapésinor dhe urban
né komuné, planet apo dokumentet tjera strategjike pér komunén;

+ Té propozojné zgjidhje, masa dhe rekomandime pér planifikim hapésinor;

+ Propozojné zgjidhje dhe rekomandime pér menaxhim efikas té strukturave
komunale pérgjegjése pér planifikim hapésinor et;.
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Praktika té mira té funksionimit té GKK

Gjaté planifikimit té revitalizimit té Carshisé sé Madhe né Gjakové, Drejtoria
e Urbanizmit dhe Mbrojtjes sé Mjedisit (DUMM) ka themeluar Grupin
Késhillues té Komunitetit (GKK) si njé mekanizém pér nxitjen e pjesémarrjes
gjithépérfshirése dhe té géndrueshme té publikut né kété proces. GKK éshté
pérbéré nga: pérfagésuesit e grupeve té ndryshme té komunitetit nga zona
e planit dhe pérfagésues té institucioneve relevante (15 persona), té cilét jané
identifikuar né bashképunim me njé OJQ lokale. Qéllimi primar i GKK ka gené
té mbajé njé komunikim té hapur dhe efektiv ndérmjet qytetaréve, bizneseve,
banoréve té zonés, organizatave té komunitetit dhe institucioneve relevante me
geveriné komunale. Gjaté punés sé tij, GKK ka dhéné kontribut té vlefshém pér
geveriné lokale né lidhje me prioritetet e komunitetit lidhur me regjenerimin e
Carshisé sé Madhe.

Organizimi i komunitetit dhe paléve té interesit nga zona e Carshisé né njé
mekanizém si GKK ka ndikuar né ményré té drejtpérdrejté né formulimin
e njé strategjie e cila ka harmonizuar dhe integruar nevojat dhe interesat e té
gjithé pjesémarrésve. Puna gjaté takimeve té GKK-sé dhe njoftimi i tyre me
metodologjiné dhe teknikat e planifikimit strategjik, ka ndikuar né fuqizimin
e komunitetit pér pjesémarrje aktive né procese te planifikimit hapésinor.
Pérkushtimi i GKK-sé gjaté procesit ka nxitur inicimin e njé bashképunimi té
ardhshém té GKK-se me DUMM pér pjesémarrje aktive né procesin e hartimit té
PRRH pér zonén e Carshisé té iniciuar sé voni nga komuna.

Burimi: Nga praktikat e projektit: “Promovimi i pjesémarrijes aktive té publikut né
planifikim hapésinor né nivelin lokal”.

Foto 8: Né takimin e themelimit, anétarét e GKK-se shprehen té kénaqur me iniciativén e projektit dhe
zotohen pér pérkushtim né zbatimin e aktiviteteve té projektit né komunén e Gjakovés
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Foto 9. Takimet me Grupin Késhillédhénés té Komunitetit né komunén e Prishtinés

3.4. Hapi 4: Hartimi i planit té veprimit

pér pjesémarrjen e publikut (PPP) gjate
proceseve té planifikimit hapésinor

Hartimi i planit té veprimit pér pjesémarrje publike kérkon pércaktimin pikave té
méposhtme:
a) aktiviteteve qé kérkojné pjesémarrjen e publikut dhe detyrave qé duhet té
kryhen né kuadér té aktivitetit;
b) komuniteti/ grupii synuar;
c) definimin e rezultateve té pritshme nga secili aktivitet;
d) identifikimi i gasjes, nivelit dhe té teknikave té pjesémarrjes sé publikut né
kuadér té aktivitetit;
e) caktimin e datés, vendit (lokacionit) ku do té zhvillohet aktiviteti i
pjesémarrjes sé publikut dhe kohézgjatjes sé tij;
f)  identifikimin e institucionit apo individit pérgjegjés pér organizimin e
aktivitetit té pjesémarrjes;
g) llogaritjen e kostos qé implikon zbatimin e secilit aktivitet si dhe
h) burimin se nga sigurohet buxheti pér zbatimin e aktivitetit.

a) Aktivitetet dhe detyrat: Aktivitetet e pjesémarrjes sé publikut derivojné
nga plani i punés sé dokumentit té planifikimit hapésinor gé mund té
jeté Plan Zhvillimor Komunal, Harté Zonale e Komunés, Plan Rregullues i
Hollésishém, projekte té dizajnit urban apo projekte tjera té ndérlidhura me
fushé veprimtariné e planifikimit hapésinor né komuné (shih shembullin
né Tabelén 1).

b) Grupet e synuara: Pér secilin aktivitet té pjesémarrjes sé publikut duhet té
identifikoni grupin e caktuar té njerézve dhe rolet e tyre duke analizuar:
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» Cfaré kontributi pritet nga grupet apo individét e ndryshém?

« Cilat grupe duhet té pérfshihen?
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Rezultatet e pritshme: Ka té béjé me identifikimin e rezultatit i cili pritet té
arrihet me pérfundimin e secilés detyré té specifikuar me PPP. Rezultatet

« Cili éshté interesi i parashikuar i grupit né zhvillimet e propozuara né plan?

9]

e pritura pércaktohen varésisht nga niveli i pjesémarrjes publike i cili
éshté aplikuar né fazén e caktuar té hartimit té dokumentit té planifikimit

hapésinor. Né varési té késaj, rezultatet e pritura mund té térfshijné:

themelimi i fokus grupeve apo Grupit Késhilldhénés té Komunitetit,

a.

marrja e informacioneve nga publiku dhe konsultimi lidhur me céshtje té

caktuara,

b.

konsensusi pér ¢éshtjet e identifikuara, vizionin, géllimet dhe objektivat,

vetédijésimi lidhur me procesin e planifikimit,

c.
d.

prioritetet strategjike et;j.

Niveli dhe teknikat e pjesémarrjes sé publikut: Né kuadér té PPP kjo pjesé

d)
ka té béjé me definimin e nivelit té pjesémarrjes sé publikut né secilin aktivitetet

té planifikimit hapésinor si dhe té teknikave té pjesémarrjes sé publikut. Metodat

Data, vendi dhe kohézgjatja: Duhet té pércaktohet data reale dhe
pérzgjedhja e vendit pér zbatimin e aktivitetit. Procesi pjesémarrés duhet
té harmonizohet me aktivitetet e hartimit té dokumentit té planifikimit

e)

PPP). Pér secilin nga nivelet e pjesémarrjes pérdoren metoda dhe teknika té cilat

dhe teknikat duhet t’ju pérshtaten kontekstit specifik té aktivitetit té pjesémarrjes
dhe té jené adekuate pér temén (shih elaborim mé té gjeré né Hapin 5: zbatimi i

korrespondojné me nivelit e pjesémarrjes.

dhe kohézgjatjes sé fazave té planifikimit. Nga ana tjetér, té genit optimist
kur ka presion né proceset e planifikimit éshté normale, por nuk duhet

mé shumé se ¢ ‘duhet gjaté vlerésimit té afateve kohore sidomos né rastet

lejuar qé vonesat eventuale té kené ndikim né rezultatin final.

qé do té pérfshihet né procesin e pjesémarrjes sé publikut si dhe detyrat e tij.

Pérveg¢ pérgjegjésit duhet té evidentohen gjithashtu edhe té pérfshirét tjeré
(p.sh zyrtaré geveritaré, anétaré té zgjedhur, organizata té komunitetit, 0JQ,

Personi pérgjegjés dhe pérfshirja e té tjeréve: Pércaktoni personin pérgjegjés
etj.) té cilét do té jené té pérfshiré né ¢do detyré té PPP.

f)

Burimet e nevojshme: Nénkupton evidentimin e resurseve njerézore,
Kostoja dhe burimi i financimit: Nénkupton pércaktimin e kostos té secilés

detyré.
Shih mé gjerésisht shembullin e dhéné né Tabelén 1 té zhvillimit té Planit té

materialet e nevojshme, dhe pajisjet e pérfshira né kryerjen e detyrés.
pjesémarrjes sé publikut gjaté hartimit té strategjisé sé funksionalizimit té hapésirés

g
h)

”

«

historike urbane - “Korniza e funksionalizimit pér Carshiné e Madhe té Gjakovés”.
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3.5. Hapi 5: Zbatimi i Planit teé
Pjesémarrjes sé Publikut

3.5.1. Nivelet dhe teknikat e pjesémarrjes
publike

Gjaté hartimit té PPP, zbatimi i aktiviteteve té pjesémarrjes sé publikut né
planifikim hapésinor, duhet té pércaktojé qarté nivelet e pjesémarrjes publike dhe
té propozojé teknikat dhe metodat e duhura.

Niveli i pjesémarrjes publike do té pércakton aktivitetet dhe teknikat e
pérdorura gjaté procesit. Po ashtu do té ndikojé né kohén dhe resurset e nevojshme,
si dhe pérfitimet e arritura nga plani i pérfshirjes sé publikut.

Niveli i pjesémarrjes publike gjithashtu pércakton se sa mundési do té keté
publiku pér té kontribuar né procesin e hartimit dhe rezultatet e tij. Pér shembull,
ai pércakton a do té kené mundési palét e interesit té punojné bashké me autoritetin
komunal pérgjegjés pér planifikim hapésinor né kuadér té komitetit késhilldhénés
pér té dhéné rekomandime, apo do té kené mundési vetém té japin komente gjaté
prezantimit final té shqyrtimit publik.

Niveli i pjesémarrjes sé publikut pércaktohet né varési té qéllimit té pjesémarrjes
né secilén nga fazat e planifikimit hapésinor ose zhvillimeve e propozuara me plan,
duke filluar nga niveli mé i ulét i pjesémarrjes (informimi, konsultimi) deri te niveli mé
ilarté i pjesémarrjes (dialogu, partneriteti dhe fuqizimi).

Element kyg¢ i pjesémarrjes domethénése té publikut éshté pércaktimii “niveleve
té duhura té pjesémarrjes”. Proces i pjesémarrjes publike duhet té sigurojé nivele
té pjesémarrjes qé korrespondojné me nivelet e interesit publik né dokumentin
pérkatés té planifikimit hapésinor.

“Informimi” éshté hapi minimal gé njé Komuné duhet ta béjé né ményré qé té
sigurohet pér ndonjé veprim té suksesshém, qofshin ato veprime té planifikimit
apo tjera. Né kété nivel, pjesémarrja e publikut éshté e kufizuar né marrjen e
informatés.

Me ngritjen e nivelit té pjesémarrjes né nivelin e “Konsultimit”, roli i publikut
nuk éshté mé pasiv. Né kété nivel pérfagésuesit e institucioneve pérvec gé e “
informojné” publikun, kérkojné dhe mbledhin reagime /mendime nga publiku
pérmes organizimit té takimeve, diskutimeve dhe hulumtimeve né terren.

Né nivelet mé té larta té pjesémarrjes “Dialogu” dhe “Partneriteti” publiku éshté pjesé
aktive e procesit duke marré pjesé né identifikimin e alternativave dhe formulim-
in e zgjidhjeve. Pérfundimisht, né rastet kur arrihet niveli mé i larté i pjesémarrjes
“Fuqizimi” publiku e ka fuqiné té merr vendime pér zgjidhjet dhe zbatimin e tyre.
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Si¢ éshté pérshkruar mé poshté, secili nivel i pjesémarrjes sé publikut ka njé
rritje pérkatése té nivelit té mundésive pér kontributin publik pér té ndikuar né
procesin e planifikimit hapésinor.

Fuqizimi

Partneriteti PJESEMARRJE E LARTE

Dialogu

Konsultimi

Informimi PJESEMARRJE E ULET

Figura 1: Nivelet e pjesématrrjes

Pér zbatimin e aktiviteteve té PPP mund té pérdoren njé mori metodash/
teknikash té pjesémarrjes. Ato mund té pérdoren si té vecanta apo edhe né
kombinim me njéra-tjetrén. Pérzgjedhja e tyre varet nga niveli i pjesémarrjes,
gjithmoné duke pasur parasysh qé teknikat e pérdorura té jené té orientuara né
drejtim téarritjes sé géllimeve té pjesémarrjes publike. Shif shembujt e dhéné né
tabelén 2, 3 dhe 4 lidhur me nivelet dhe teknikat e pjesémarrjes né dokumentet e
planifikimit hapésinor.

Suksesiizbatimit té PPP ka té béjé edhe me njohurité dhe aftésité qé personat/
grupi qé udhéheq procesin duhet ta kené né pérdorimin e teknikave té duhura
té pjesémarrjes. Kjo para sé gjithash i referohet stafit pérgjegjés té komunés,
kompanive hartuese té planeve apo/dhe organizatave gé jané angazhuar pér
fasilitimin e procesit té pjesémarrjes sé publikut.

UDHEZUES PER PLANIFIKIMIN HAPESINOR ME PJESEMARRJE NE KOSOVE 35



Informimi éshté nivel i pjesémarrjes
publike i cili ka pér géllim ta mbajé publikun té
informuar lidhur me stastusin e dokumentit
té planifikimit hapésinor. Ka té béjé me
pércjelljen njédrejtiméshe té informatés nga
autoritetet lokale tek publiku. Autoriteti
komunal pérgjegjés pér planifikim dhe
menaxhim hapésinor aplikon kété nivel té
pjesémarrjes publike edhe pér vetédijesimin
publik mbi njé céshtje té caktuar té planifikimit
hapésinor.

Qéllimet né nivelin e “Informimit” mund té sillen prej ofrimit té informatave
paléve té pérzgjedhura té interesit bazuar né kérkesat e tyre, ose né baza té rregullta
duke i béré informatat e qgasshme pér publikun e gjéré, pér té ngritur vetédijen pér
procesin e planifikimit, ¢éshtjet e ngritura, alternativat dhe zgjidhjet e ofruara
pérmes dokumenteve té planifikimit.

Nuk do té jeté e mundur pér publikun pér té marré pjesé né ményré kuptimplote
pa e siguruar shpérndarjen e informacionit né ményré adekuate; prandaj niveli i
informimiti mbéshtet ¢do hap tjetér né procesin e pjesémarrjes sé publikut.

Eshté me réndési ofrimi i informatave né ményré gjithépérfshirése dhe
klasifikimit té tyre sipas: gjinisé, racés, moshés, etnitetit, aspekteve té gjendjes
sociale té komunitetit etj.

Né vecanti éshté me réndési qé informata té jeté e qarté dhe e shprehur né
gjuhé lehté té kuptueshme pér qytetarét, té jeté e bazuar né fakte dhe té ofrojé té
dhéna té balancuara dhe objektive.

Késhilla té pérgjithshme

« Pércaktoni qarté se cilat jané palét e interesit tek té cilat déshironi ta pércjellin
informatén dhe cila éshté ményra mé e lehté gé ata ti qasen asaj.

+ Informatat e ofruara duhet té jené té garta dhe té kuptueshme pér publikun e synuar.

+ Informata duhet té jeté e kualitetit té larté, konsistent dhe né kohé.

Pér nivelin e pjesémarrjes Informimi teknikat dhe metodat mé té pérdorshme
jané: Lajmérimet ose njohtimet publike té cilat mund té jené né formé té
publikimeve, deklaratave pér shtyp, broshurave, fletépalosjeve té pérgaditura pér
faza té ndryshme té procesit té planifikimit, posterat, dérgimi i sms-ave, shpalljet
publike né ueb-fage té komunés dhe né media té shkruara dhe elektronike, rrjete
sociale, si dhe ekspozimi publik i planeve gjaté fazés sé shqyrtimit publik et;.
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Sipas legjislacionit né fuqi, Autoriteti komunal pérgjegjés pér planifikim
hapésinor éshté i obliguar qé té informojé me kohé publikun pér aktivitetet gjaté
procesit té planifikimit hapésinor (p.sh si pér prezantimet, diskutimet publike
gjaté ¢do faze té planifikimit), dhe sé paku teté dité para hapjes sé shqyrtimit
publik pér planet hapésinore. Gjithashtu njohtimi publik duhet té publikohet né
sé paku tri gazeta ditore, televizionet publike dhe private si dhe né ueb-fagen e
komunés.

Praktika té aplikimit té teknikave té ndryshme té informimit té publikut gjaté

proceseve té planifikimit né komunat e Kosovés jané ilustruar mé poshté.

ket e ]

Foto 10. Komuna pérmes fagqes sé interneti informon gytetarét mbi rezultatet e aktiviteteve té pjesémarrjes
sé paléve té interesit né hartimin e Kornizés sé funksionalizimit té Carshisé sé Madhe né gytetin e
Gjakovés
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Debat me gytetaré - 09 korrik 2015

Drejtorati i Urbanizmit dhe Mbrojtjes sé Mjedisit (DUMM)
né bashképunim me organizatén jo-qeveritare Trashégimia
Kulturore pa Kufij (CHwB) ka kénagésiné t’ju ftojé té jeni pjesé
e takimit pér diskutimin e skenaréve zhvillimore né kuadér té
procesit té revidimit t¢ PZHK(Planit Zhvillimor Komunal té
Vushtrrisé).

DUNMM éshté i pérkushtuar té bashképunoj ngushté me té
gjitha palét e interesuara gjaté procesit té revidimit té PZHK-
sé, duke synuar qé ky bashképunim té reflektoi né dokumentin e
planifikimit hapésinor - PZHK. Pérfshirja e qytetaréve né kété
proces éshté duke u mbéshtetur nga CHwB pérmes projektit
“Promovimi i pjesémarrjes aktive né planifikim hapésinor né
nivelin lokal”, qé financohet nga projekti “Partneriteti pér
Zhvillim” i USAID.

Qéllimi i kétij takimi éshté qé né kuadér té pércaktimit té
koncepteve zhvillimore (si fazé e hartimit/revidimit té PZHK)
té diskutohen skenariot zhvillimore pér té konkluduar, né fund
té takimit, me propozimin e skenarios mé té pranueshem nga
té gjithé.

Pjesémarrja e juaj né kété takim publik do tju mundésojé qé
té jeni aktiv né shprehjen e mendimeve dhe komenteve né skenariot zhvillimore duke ndikuar drejtpérsédrejti né planifikim
hapésinor dhe kontribuar né pérmirésimin e jetesés né komunén tuaj.

Lokacioni: Kuvendi Komunal Vushtrri

Data: 15.07.2015 (e mérkuré)

Koha: 11:00 - 13:30
Agjenda pér takimit:

11:00 - 11:15 Hyrja dhe géllimi i takimit (DUMM)

11:15 - 12:00 Prezantim: Skenariot Zhvillimore — InTech

12:00 - 13:00 Diskutim/Komentim

13:00 Pérmbyllja e takimit

Foto 11. Komuna e Vushtrrisé pérmes njohtimit publik dhe fages sé internetit informon dhe fton gytetarét pér
pjesémarrje né debat pér temé té caktuar té PZHK-sé.
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Foto 12: Kryetari i komunés sé Pejés pérmes postimit né facebook informon dhe fton qytetarét té marrin pjesé né
aktivitetet e planifikimit hapésinor qé komuna éshté duke ndérmarré
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Foto 13. Mediat e ndryshme (televizive lokale dhe nacionale) si dhe ato té shkruara informojné publikun e gjeré
mbi aktivitetet e planifikimit hapésinor né komuné.
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3.5.1.2. Konsultimi

et 93‘“'.3_ Konsultimi éshté ményré e mbledhjes dhe

] 2 ¥ analizimit té reagimeve nga publiku i cili duhet té

& =t
¢

* i merret né konsideraté gjaté vendimmarrjes. Kjo

?’“‘-r;-) ményré e komunikimit pérdoret atéheré kur autoritetet

* = % komunale duan té marrin komente, kontribut apo
sugjerime nga grupet e ndryshme té interesit pérfshiré

a@ komunitetin né lidhje me planet hapésinore né

komuné, zhvillimet e caktuara qé ndérlidhen me kété
fushé veprimtari, apo té nxisnin debate publike lidhur me ndryshimet né plane apo
proceset zhvillimore té planifikimit hapésinor pasi té keté pérfunduar konsultimi.
Iniciativa dhe definimi i temés burojné nga autoritetet komunale e jo nga grupet e
interesit/pérfaqésuesit té shoqérisé civile apo komunitetit.

Konsultimi i publikut mund té jeté: Formativ ose Verifikues. Kjo varet nga faza
e zhvillimit té dokumenteve apo aktiviteteve té planifikimit hapésinor né komuné.

Konsultim Formativ quhet konsultimi i publikut i cili zhvillohet né fazat e
hershme té procesit té hartimit té dokumenteve té planifikimit si p.sh té PZHK,
HZK apo PRrH. Ky lloj konsultimi qé zakonisht éshté né formén e intervistave
dhe fokus grupeve (shih mé gjerésisht né paragrafin lidhur me teknikat)pérdoret
pér identifikimin e problemeve apo sfidave né planifikim hapésinor me té cilat
ballafagohen qytetarét, marrjen e ideve pér trajtimin e problemeve, té kuptohen
pasojat qé mund té rrjedhin nga problemet e identifikuara etj. Megenése zhvillohet
né fazat e hershme, ky lloj konsultimi ndikon né ngritjen e besimit mes gytetaréve
dhe komunés duke i béré qytetarét apo palét e interesit té ndihen pjesé e procesit
té hartimit té dokumenteve té planifikimit hapésinor.

Konsultim Verifikues quhet konsultimi i publikut i cili zhvillohet né fazat e
vonshme té hartimit té dokumenteve té planifikimit hapésinor, dhe ka pér géllim
verifikimin e zgjidhjeve/propozimeve/ projekteve té planeve té hartuara nga
Autoriteti pérgjegjés apo kompania kontraktuese. Pérmes kétyre konsultimeve ,
qytetarét informohen pér propozimet e planit dhe shprehin piképamjet/aspiratat
apo shqgetésimet e tyre lidhur me problemet eventuale apo efektet e padéshiruara qé
mund té gjenerohen gjaté zbatimit té dokumenteve té planifikimit hapésinor. Pér
autoritetet komunale kjo éshté me réndési pasi qé pérmes kétyre konsultimeve gé
zakonisht jané né formén e diskutime té hapura me grupet e interesit té vlerésojné
reagimin e publikut ndaj propozimeve té planit gjé qé ju ndihmon né marrjen e
vendimeve té duhura. Pér publikun éshté shumé e réndésishme gé té informohet
se si piképamjet e tyre kané ndikuar né vendimet e marra né ményré qé té marrin
pronési mbi kéto vendime.
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Késhilla té pérgjithshme

e Béni té qarté géllimin e konsultimit dhe ¢faré déshironi té kuptoni nga pub-
liku (marrja e komenteve pér politikat ose planet, identifikimi i sfidave apo
prioriteteve, pércaktimi i projekteve prioritare,...);

e Pércaktoni me kujdes grupet e komunitetit dhe palét e interesit qé duhet
konsultuar dhe pérzgjidhni metodat mé té pérshtatshme pér t’ju qasur atyre
dhe pér té marré komente nga ata;

e Sigurohuni gé publikut ti ofrohen informatat e duhura dhe koha e
mjaftueshme pér té shprehur piképamjet e tyre;

e Informoni publikun pér rezultatet e konsultimeve. Shpjegoni si jané reflek-
tuar piképamjet e publikut né vendimet e marra dhe jepni arsyet né rastet
kur ato nuk jané marré parasysh;

e Prezantoni informatat né ményreé té qarté dhe té kuptueshme pér publikun.

Pér nivelin e pjesémarrjes Konsultimi, teknikat dhe metodat qé zakonisht pérdoren
jané :

- Anketimi éshté njé metodé kérkimore pér mbledhjen e informatave, e
dobishme né rastet kur autoriteti komunal mbledh té dhéna, i analizon ato
dhe i bén publike rezultatet. anketimet pérdoren pér té zbuluar faktet dhe
opinionet e njé grupi té madh si¢ éshté e gjithé popullsia e njé komune,
apo njé grup i réndésishém i popullsisé. Anketimi mund té kryhet pérmes
pyetésoréve té standardizuar ose intervistave:

« intervistat ballé-pér-ballé

« intervistat telefonike

* pyetésorét né letér

* pyetésorét “online” pérmes internetit
« kombinim i kétyre metodave

Pérderisa shumé njeréz e konsiderojné pyetésorin si “anketim”, pyetésori éshté
vetém njé pjesé e procesit té anketimit.

- Intervistat dhe pyetésorét jané teknika té cilat pérdoren pér té identifikuar
problemet dhe pér té marré drejtpérdrejt mendimin e komunitetit né aspektin e
proceseve té planifikimit hapésinor né lagjen / vendbanim dhe komunén e tyre.
Kéto teknika nuk pérdoren vetém pér té gjeneruar té dhéna, por né té njéjtén kohé,
pér té siguruar informata té besueshme dhe cilésore lidhur me kushtet ekzistuese né
komunitet, adresimin e nevojave té tyre dhe prioritizimin e ¢éshtjeve. Pér mé shumé
informata mbi intervistimin dhe pyetésorin referojuni Shtojcés 3 dhe Shtojcés 4.

- Takimet publike me qytetaré - jané forumi mé fleksibil dhe joformal pér
shkémbimin einformatave ndérmjet autoriteteve komunale dhe gytetaréve té njélagjeje
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ose vendbanimi pérkatés. Kjo tekniké pérdoret né rastet kur autoritetet komunale
duan té diskutojné njé problem dhe zgjidhjet e mundshme me qgytetarg, t'i informojné
ata né lidhje me propozimin e planit dhe pér té ju ofruar atyre mundésiné pér diskutim
dhe shkémbim té piképamjeve, pér té shpjeguar opsionet dhe pér tu pérgjigjur pyetjeve
pér planet etj. Takimet publike inkurajohen si mundési pér komunikim joformal né
mes té autoritetit dhe banoréve té cilét mund té preken nga propozimet e zhvillimit
té komunés. Edhe pse té gjitha ¢éshtje nuk mund té zgjidhen, kéto takime lejojné
kontributin e hershém té gytetaréve dhe diskutimin.

Takimi publik mund té jeté mjaft i vogél, si p.sh. njé zyrtar komunal dhe vetém
disa qytetaré, ose mjaft i madh me dhjetra ose gindra qytetaréve. Takimet publike
sigurojné njé mundési pér pjesémarrje dhe konsultim me qytetarét té cilét nuk jané
pjesé e ndonjé organizate té shoqérisé civile dhe shpesh jané 1éné jashté procesit
formal té konsultimit. Kjo mund té pérfshijé pérfagésues té lagjeve té késhillave té
fshatit, qytetarét e njé lagje etj

Kéto takime duhet té organzohen miré dhe té udhéhigen me kujdes.

Késhilla praktike:
Pér té pasur njé takim publik té suksesshém me banorét e lagjes veproni si né vijim:

a) Identifikoni njé ose mé shumé udhéheqés té diskutimit gé do té drejtojné
diskutimin né njé ményré lehtésuese dhe pozitive,ashtugé té gjitha
komentet té dégjohen, pranohen, dhe té jipen pérgjigje meritore né ményré
gé asnjé person mos té dominon apo térheq diskutimin né njé drejtim
negativ. Duhet té jeni te pérgatitur qé njerézit do té kené ankesa dhe se jo
¢do koment do té jeté pozitiv, por udhéheqési i diskutimit duhet ti pranojé
edhe komentet negative dhe té pérpiget té ndihmon gjetjen e njé ményré
pér té udhéhequr grupin né punén e tij pér té zgjidhur problemin dhe pér té
siguruar qé diskutimi té mbetet produktiv.

b) Gjaté takimeve publike té ftuarve duhet té ju sigurohen informata paraprake
lidhur me ¢éshtjen e cila do té diskutohet. Mund té jeté e véshtiré té shpérndahen
informata té detajuara, mirépo duhet béré pérpjekje pér pérgaditjen e njé
pérmbledhje té shkurté té informatave kyce, té cilat pastaj mund té pérshkruhen
mé né detaje pérmes mediave, né Facebook, postera, etj.

c) Pérgatitni njé prezantim té detajuar pér ¢éshtjen né aspekt jo-teknik.

d) Béhuni fleksibil gjaté rrjedhés sé takimit, pérshtateni agjendén nése eshté
e nevojshme.

e) Shpjegoni pjesémarrésve né ményreé té qarté géllimin e takimit.

f) Sigurohuni qé dikush té regjistron komentet nga publiku.

Burimi: Marré dhe pérshtatur nga “Udhézues pér procesin e konsultimeve publike”,
Qeveria e Kosovés, Zyra e Kryeministrit (2011) dhe plotésuar nga praktikat e
projektit: “Promovimi i pjesémarrjes aktive té publikut né planifikim hapésinor né
nivelin lokal”.
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- Fokus grupet pérfshijné numér té vogél té pjesémarrésve dhe pérdoren pér té
kuptuar né thelb shqetésimet, pérvojat apo géndrimet né lidhje me njé ¢éshtje
ose problem té pércaktuar qarté té planifikimit , ose pér té testuar propozimet
dhe zgjidhjet. Fokus grupet jané ményré e thjeshté dhe e shpejté pér té marré
piképamjet e ndryshme mbi njé temé té vecanté diskutimit. Ato duhet té
fasilitohen nga njé fasilitues i trajnuar. Fokus grupet nuk jané takime té hapura;
vetém qgytetarét e ftuar mund té marrin pjesé. Pérbérja e grupit dhe diskutimi né
grup planifikohen me kujdes pér té krijuar njé mjedis jo- armigésor né té cilén
njerézit jané té liré té flasin hapur. Meqenése fokus grupet jané té strukturuara
dhe drejtuara, por edhe ekspresive, ato mund té japin njé shumé informata né njé
kohé relativisht té shkurtér. Mé shumé informta lidhur me fokus-grupet mund
jané dhéné né shtojcén 4.

Sipas legjislacionit té planifikimit hapésinor né fuqi, teknikat obligative té

konsultimit té publikut jané:

- Diskutimi publik i cili sipas Udhézimit Administrativ Nr. 05 / 2014 pér
pérgjegjésisté e Autoriteteve té Planifikimit hapésinor dhe parimeve dhe
procedurave pér pjesémarrje publike né planifikim hapésinor éshté definuar
si diskutim, konsultim, ose debat i liré dhe i hapur me publikun dhe hisedarét
tjeré , i organizuar nga autoritetet e planifikimit hapésinor gjaté hartimit dhe
zbatimit té dokumenteve té planifikimit hapésinor. Sipas UA, autoritetet
komunale pérgjegjése pér planifikim dhe menaxhim hapésinor jané té obliguara
qé té organizojné sé paku nga njé diskutim publik né secilén fazé té hartimit té
planeve hapésinore. Kéto diskutime duhet té sjellin sé bashku té gjitha palét e
interesuara dhe relevante (qytetarét, sektorin publik dhe privat, 0JQ, ekspertét
etj). Autoriteti komunal duhet té béjé njoftim publik sé paku 8 dité para diskutimit
publik( pérmes éeb-fages, njoftimit té publikut pérmes mediave publike dhe
private, etj.)dhe do té shqyrton vérejtjet e béra gjaté kétyre diskutimeve dhe do
té analizon pérfshirjen e tyre té mundshme né planin hapésinor.

Gjaté procesit té hartimit té planeve, kjo tekniké pérdoret pér té mbledhur

informata dhe reagime né secilén fazé té dokumenteve té planifikimit nga ekspertét
dhe publiku i gjéreé.
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Késhilla praktike

Gjaté organizimit té njé diskutimi publik nevojitet pérgatitje e kujdesshme.

+ Mos e ndérmerrni njé diskutim publik nése nuk jeni té pérgatitur té pérdorni
rezultatet. Nése qytetarét mendojné se asgjé nuk ka rezultuar nga kontributi i
tyre, kjo do té démtojé seriozisht diskutimin e ardhshém publik;

- Jini plotésisht té qarté lidhur me géllimin e diskutimit publik. Cfaré duhet ti
komunikohet publikut? Cfaré informata kérkohen nga publiku? Si duhet té pér-
doren informatat e mbledhura? Shpjegon imiré kéto né fillim dhe né menyré té
qarté.

« Vetém njoftimi pér diskutim publik nuk mjafton gé njerézit té marrin pjesé.
Duhet shfrytézuar né ményré efektive mediat, edukimi publik, rrjetet e shér-
bimeve publike si shkollat ose marketet e frekuentuara, dhe rrjetézimi i au-
toriteteteve komunale me miqté dhe fqinjté e tyre (edhe zyrtarét jané qytetaré!).

» Diskutimi publik zakonisht duhet ta hapet nga ndonjé zyrtar komunal mirépo
udhehegja e takimit duhet té béhet nga njé fasilitues i shkathté dhe i miréinfor-
muar. Kjo qasje pércjell sinjale té dyfishta te qytetarét se ¢éshtja éshté e réndé-
sishmé dhé se autoritetet komunale po i dégjojné pikpamjet e tyre. Pérdorimi i
fasilituesit gjithashtu siguron gé agjenda do té respektohet né maksimum dhe
se folésit do té ndjehen té liré té shprehin mendimet e tyre.

« Pércjellni rezultatet. Qytetarét e shohin diskutimin publik vetém sinjé hap gjaté
procesit. Kjo éshté ajo qé éshté. Sigurohuni ti pércjellni informatat kthyese nga
takimi pérmes mediave dhe postimit publik té rezultateve. Ato duhet té pérm-
bajné edhe pérgjigjet né pyetjet e ngritura si dhe njoftimi i qytetaréve se si do
teé pérdoren rezultatet e takimit gjaté procesit té vendimmarrjes.

Burimi: Marré dhe pérshtatur nga RTI: Udhézues Praktik pér Pjesémarrjen e Qytet-

aréve né Qeverisjen Vendore

- Shqyrtimi publik sipas pércaktimit té Ligjit pér Planifikim Hapésinor éshté njé ngjarje
qé éshté e hapur pér pjesémarrjen e publikut, e zhvilluar né vende té pérshtatshme
nga autoriteti planifikimit hapésinor, i cili me ané té njé njoftimit publik fton
qytetarét, ekspertét dhe palét e interesuara té ngrisin kundérshtimet, komentet apo
sugjerimet e tyre para finalizimit té dokumentit té planifikimit hapésinor.

Karakteristiké thelbésore éshté se ai siguron njé mundési pér autoritetet
komunale pér té dégjuar dhe pér té kuptuar piképamjet e qytetaréve para se té
mirret njé vendim pérfundimtar. Idealisht ky duhet té jeté kulmi i njé procesi té
planifikimit, pérgatitjes dhe konsultimit té publikut gé ka pérfshiré njé fushaté
té vazhdueshme té informimit publik, takime publike dhe ményra té tjera pér té
marré piképamjet publike.
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Kérkesa ligjore pér periudhén pér shqyrtim publik né njé draft- dokument té
planifikimit hapésinor éshté té paktén 30 dité; kurse Shqyrtimi publikindryshimeve
né draft zgjat té paktén 15 por jo mé shumé se 30 dité. Gjaté késaj periudhe njé
séréi aktivitetesh pér konsultim publik duhet té zhvillohen dhe té pérfshijné:

« Njoftimin dhe informimin e qytetaréve: Eshté kérkesé ligjore qé Autoriteti
Planifikimit Hapésinor Komunal bén njoftimin pér shqyrtimin publik té draft-
dokumentit té planifikimit té paktén né tri gazeta té pérditshme, né ueb-fagen
e vet, kanalet e mediave publike dhe private. Pérve¢ késaj, autoriteti komunal
mund té pérdoré forma tjera té informimit publik si postera, tabelat e shpalljeve,
kiosku i informaimit, rrjetet sociale, etj. Shpallja publike duhet té béhet 8 dité
para shqyrtimit publik. Komuna duhet té sigurohet qé té pérfshijé né njoftim:
Vendin, datén, kohén e fillimit dhe kohézgjatjen e shqyrtimit publik; vendin dhe
kohén e prezantimeve publike shtesé, llojin e dokumenteve té planifikimit gé do
té shqyrtohet nga publiku; japin informacion si éshté i qgasshém draft-dokumenti;
informacionin e kontaktit, etj.

Ceremonia e hapjes sé shqyrtimit publik: Kjo éshté ngjarja e paré publike gé
shénon hapjen e shqyrtimit publik. Né praktikat e Kosovés, kjo ngjarje éshté
hapur zakonisht nga kryetari i komunés dhe éshté lehtésuar (fasilituar) nga
drejtori i departamentit té planifikimit apo zyrtari komunal i planifikimit i cili
ishte pérgjegjés pér menaxhimin e procesit té planifikimit. Ngjarja éshté e hapur
pér publikun né pérgjithési dhe té gjitha palét e interesuara, duke pérfshiré
zyrtaré geveritaré nga niveli gendror dhe lokal, pérfagésues té ndérmarrjeve
publike, sektorit privat, komunitetit té biznesit, agjencive donatore, pérfagésues
té organizatave jogeveritare etj. Pas fjalimeve hyrése, béhet njé prezantim mbi
pérmbajtjen e dokumentit té planifikimit. Mé pas, njé kohéi pérkushtohet pyetjeve
té béra nga audienca publike dhe pérgjigjeve nga zyrtarét pérgjegjés komunalé.
Kur koha pér komente publike ka kaluar, zyrtarét falénderonjé qytetarét pér
pjesémarrjen e tyre dhe’i informojné ata lidhur me aktivitetet e ardhshme gjaté
shqyrtimit publik dhe i fton qytetarét qé té japin komente néi librin e vérejtjeve
té véné né dispozicion né kété ngjarje. Gjaté késaj ngjarjeje hartat e dokumentit
té planifikimit jané té ekspozuara né mure dhe draft-dokumenti éshté né
dispozicion pér publikun né formé té shtypur apo elektronike. Pér arsye praktike
dhe duke pasur parasysh se dokumentet e tilla jané voluminoze dhe té shkruara
né gjuhén teknike, rekomandimi éshté qé té pérgatitet njé version i shkurtér i
draft-dokumentit té planifikimit pér pérdorim publik. Kéto duhet té shkruhen
né gjuhé té lehté dhe té kuptueshme pér publikun, té jené ilustruar miré dhe té
ofohen né njé format té shtypur.

+ Ekspozimi i dokumentit té planifikimit: Gjaté periudhés prej 30 ditésh, draft-
dokumenti ekspozohet né publik pér t'u komentuar. Ky aktivitet ka nevojé té
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menaxhohet dhe kérkon burime njerézore nga komuna gé té jené né dispozicionné
ményré té vazhdueshme pér té siguruar shpjegime pér publikun pér pérmbajtjen
e planit.

Vérejtjet nga publiku duhet té ofrohen né formé té shkruar, ose si peticion i béré

nga grupet e pakénaqura té komunitetit té cilét konsiderojné se éshté béré njé

shkelje e ligjit apo interesit té tyre né dokumentin e planifikimit.

Té gjitha vérejtjet duhet té regjistrohen né librin e vérejtjeve. Duhet té sigurohet

marrja né ményré té sakté e detajeve té kontaktit té atyre qé kané béré vérejtje.

Eshté gjithashtu e réndésishme té sigurohen vende té pérshtatshme pér ekspozimin

e dokumenteve té planifikimit té cilat do té mundésonin qasjen e lehté pér gjithé

qytetarét me kujdes té vecanté ndaj té moshuarve dhe personave me nevoja té

vecanta.

» Prezantimet publike té draft-dokumentit té planifikimit: Gjaté shqyrtimit publik,
autoriteti i planifikimit hapésinor organizon njé séré prezantimesh publike me
qéllim té qartésimit té arsyeshmérisé sé zgjidhjeve pérkatése té dokumentit té
planifikimit. Prezantimte publike do té béhen dhe pérgatiten posacérisht pér
pjesémarré té ndryshém. Kjo mund té pérfshijé pér shembull prezantimin publik
té draft-dokumentit té planifikimit né disa zona rurale apo lagje té gytetit,
prandaj éshté e réndésishme qé ngjarje té tilla té organizohen né zonén e afért
gjeografike té kétyre grupeve té synuara. Procesverbali duhet té mbahet, dhe
vérejtjet duhet té regjistrohen.

» Analiza e komenteve dhe reagimeve: Né fund té shqyrtimit publik, té gjitha
komentet e publikut, propozimet dhe vérejtjet né draft-dokumentin e planifikimit
té paraqgitura brenda ményrés dhe afatit kohor té pércaktuar nga legjislacioni
jané té regjistruara dhe té pérfshira né raportin e shqyrtimit publik. Raportitit i
bashkangjien edhe procesverbalet e prezantimeve dhe diskutimeve té mbajtura
gjaté shqyrtimit publik.

Autoriteti komunal i planifikimit hapésinor i analizon me kujdes veg e veg secilén

vérejtje dhe e pérgatit arsyeshmériné lidhur me pranimin ose refuzimin e pérfshirjes

sé tyre né plan.

Kohézgjatja e pérgatitjes sé raportit éshté jo mé shumé se 30 dité pér draft-

dokumentin e planifikimit dhe 15 dité pér ndryshime té né draft-dokument, prej

dités sé dorézimit té vérejtjeve dhe propozimeve né formé tré shkruar. Raporti i

shqyrtimit publik publikohet né ueb-fagen komunale, pesé dité pas shqyrtimit té

vérejtjeve.

Gjaté procesit té marrjes sé pélqimit pér dokumentin e planifikimit hapésinor nga

Ministria e Mjedisit dhe Planifikimit Hapésinor, raporti i shqyrtimit publik éshté

gjithashtu pjesé e shqyrtimit.
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Foto 14. Foto nga konsultimet me publikun rreth PRrU né komunén e Pejés (lart) dhe komunén e Prishtinés
(poshté)
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Debati  publik pér Planin
Zhvillimor dhe Urbanistik té
Komunés sé Vushtrrisé - 15
korrik 2015

Komuna e Vushtrrisé,
pérkatésisht  Drejtorati i
Urbanizmit dhe Mbrojtjes
sé Mjedisit (DUMM) né
bashképunim me organizatén
jo-qgeveritare Trashégimia
Kulturore pa Kufij (CHwB)
ka mbajtur sot njé takim
me qytetaré dhe subjekte té
ndryshme nga jeta ekonomike
e shogérore, ku éshté diskutuar
lidhur me skenariot zhvillimore
né kuadér té procesit té
revidimit té PZHK(Planit
Zhvillimor ~ Komunal  té
Vushtrrisé). Ky takim u mbajt
nén drejtimin e Sami Istrefit,
drejtor i DUMM, kurse té pranishmit i pérshéndeti edhe Dibran Pércuku,nénkryetar i Komunés,
i cili u angazhua gé pjesémarrésit té jené sa mé aktiv né shprehjen e mendimeve dhe propozimeve
qé do té ndikojné pozitivisht né hartimin e planit.

“Pjesémarrja e qytetaréve né hartimin e kétij dokumenti ka réndési té vecanté qé plani zhvillimor
i komunés sé Vushtrrisé té jeté né pérputhje me interesat e qytetaréve té saj. Pér kété qéllim
kemi ftuar pérfaqésuesit e partive politike, organizatat dhe shogérité jo qeveritare, profesorét
dhe arsimtarét, njerézit e biznesit, artistét, farmerét, sportistét, pérfaqésuesit e shogérive
té grave si dhe té gjithé qytetarét e tjeré, qé té japin kontributin e tyre né kété drejtim *, ka
théné Istrefi. Kontribut pér hartimin e planit hapésinor komunal, i cili i vérteton udhézimet
ekonomike té zhvillimit ekonomik , infrastrukturén, shfrytézimin e tokés dhe mjedisit si dhe
¢éshtjet demografike dhe sociale té komunés sé Vushtrrisé, permes debatit kané théné edhe
Remzije Zekolli, Dr. Luljeta Zahiti, Nezir Klinaku, Arg. Arsim Gérxhaliu, Shemsi Rahimi, e
qytetaré tjeré. Ky projekt realizohet né kuadér té “Partneritetet pér Zhvillim” qé financohet nga
USAID.

Foto 15: Komuna konsulton me qytetarét skenarét e zhvillimit hapésinor té Planit Zhvillimor Komunal-
Vushtrri
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3.5.1.3. Dialogu

Dialogu éshté nivel i pjesémarrjesi cili ka pér
géllim punén e drejtpérdrejté té komunés
me publikun pér té siguruar qé gjaté procesit
té planifikimit hapésinor, né vazhdimési
jané kuptuar dhe jané marré né konsideraté
brengat dhe aspiratat e tyre. Pérderisa
gjaté ‘konsultimit’ nga publiku kérkohet

mendimi lidhur me njé ¢céshtje té caktuar né

njé moment té caktuar té procesit, ‘dialogu’
nénkupton njé komunikim dy-drejtimésh né mes komunés dhe publikut gjaté gjithé
procesit. Gjaté zhvillimit té kétij niveli té pjesémarrjes duhet té béhet e qarté pér
publikun se shqetésimet e tyre jané reflektuar drejtpérdrejt né alternativat dhe zgjidhjet
e propozuara dhe se ato jané inkorporuar né procesin e vendimmarrjes. Megjithaté,
marrja e vendimeve pérfundimtare mbetet tek autoritetet komunale dhe publikut nuk
duhet dhéné shpresé pér ndikim té drejtpérdrejté mbi vendimet.

Késhilla té pérgjithshme

« Sigurohuni qé té jené té pérfshira té gjitha palét e réndésishme té interesit;

+ Ofroni mundési té barabarta pér pjesémarrje pér té gjithé( eliminoni barrierat e
mundshme gé mund té pamundésojné pérfshirjen e paléve né proces);

+ Analizoni me kujdes se cilat aktivitete dhe struktura/trupa(borde késhilluese,
fokus grupe, grupe teknike,etj) i pérshtaten géllimit té pjesémarrjes dhe
kush duhet té angazhohet ( varésisht nga shkathtésia apo pérfagésimi);

+ Konsideroni njé gamé té gjeré té interesave, aspekte tw atilla ¢ mund té jené
té réndésishme pér publikun si: ndotja, vlerat e pronés, trafiku ingjeshur,
ekonomia lokale, etj;

« Pércaktoni qarté qé né fillim té procesit rregullat e themelimit té kétyre
trupave pjesémarrés , ményrén e punés dhe vendimmarrjes, dhe rolet dhe
pérgjegjésité e tyre gjaté procesit.

Pér nivelin e Dialogut, teknikat mé té pérdorshme té pjesémarrjes publike jané:

- Forumet publike té komunitetit: Sigurojné njé ményré pér dhénien e
propozimeve nga ana e qytetaréve apo organizatat i qé pérfaqésojné ata
direkt tek autoritetet e planifikimit hapésinor komunal.

- Komitetet Késhilluese/Drejtuese: Jané njé grup i mbledhur i paléve té
interesit qé pérfagésojné komunitetin dhe grupet e ndryshme té interesit
me géllimin pér té kontribuar, ofruar reagime dhe udhézime né proceset
e planifikimit hapésinor. Né pérgjithési anétarét e grupit emérohen nga
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grupet pérkatése té komunitetit dhe agjencité; edhe njerézve me nevoja
té vecanta mund t’ju kérkohet té marrin pjesé. Jetégjatésia e Komiteteve
Késhilluese/ Drejtuese zakonisht éshté e kufizuar né kohézgjatjen e
procesit té planifikimit té dokumentit té planifikimit qé hartohet.

- Punétorité: Punétorité ju japin autoriteteve komunale mundésiné pér té
shpérndaré informacion , pér té siguruar njé mjedis pér diskutim, dhe pér té
marré reagime nga njé gamé e grupeve té komunitetit dhe gytetaréve. Ata kané
karakter edukativ dhe pérdoren pér té orientuar pjesémarrésit né ¢éshtjen e cila
do té diskutohet. Ato zakonisht pérfshijné edhe diskutimin né grupe mé té vogla
né mes té pjesémarrésve, né té cilat ata kané mundési té shprehin mendimet e
tyre qofté né formé té shkruar apo pérmes bashkébisedimit.

- Vizionimi: Eshté njé tekniké e pjesémarrjes publike e cila pérdoret pér
té zhvilluar njé skenar té preferuar té zhvillimit té ardhshém afatgjaté
hapésinor té komunés. Ushtrimi i Vizionimit pérdoret rregullisht pér
planifikimin strategjik duke i mundésuar komunitetit té jap pércaktime
pér té ardhmen gé e déshiron. Vizionimi thekson vlerat e komunitetit dhe
shpreh déshirén e tyre pér té ardhmen né formé té deklaratave dhe vizuale.
Ushtrimi i vizionimit gjithashtu ofron njé kornizé pér njé strategji dhe
hapat gé jané té nevojshme pér té arritur kété vizion.

- Sesionet e ndérmjetésimit: Né kontekstin e pjesémarrjes publike éshté njé
metodé pér angazhimin e njé grupi té vogél té banoréve né njé piké kritike
né procesin e planifikimit, atéheré kur interesat kontradiktore mund té
ndikojné negativisht né propozimet planifikimit. Sesionet e ndérmjetésimit
jané njé proces vullnetar né té cilinpalét e pérfshira bien dakord gé té provojné
té zgjidhin mospajtimet e tyre. Megenése problemi shpesh mund té ndodhé
si rezultat i keginformimit, moskuminikimit apo kegkuptimit, kéto sesione
mund té sjellin zgjidhje té mospajtimeve midis paléve té pérfshira né konflikt.

3.5.1.4. Partneriteti dhe fuqgizimi

Partneriteti éshté nivel i larté i
pérfshirjes sé publikut né proceset

_H\ : . . . . . e
a . e planifikimit hapésinor i cili mund
g a " té nénkuptojé edhe delegimin e
pérgjegjésive té caktuara né kété
fushé veprimtari tek pérfagésuesit

e komunitetit.

Pérmes negocimit, fugia vendim -marrése éshté e ndaré mes autoriteteve komunale
dhe gytetaréve, megjithaté vendimmarrja pérfundimtare mbetet mbi autoritetet
komunale.
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Procesi nénkupton partneritet me publikun né secilin ose ndonjé aspekt té caktuar
té procesit té vendimmarrjes me géllimin pér té ndértuar konsensus pér alternativat e
zhvillimit hapésinor dhe pérzgjedhjen e zgjidhjes mé té preferuar.

Gjaté kétij procesi kérkohet njé nivel i larté i besimit ndérmjet paléve, ndérsa
bashképunimi mund té realizohet pérmes krijimit té trupave formal bashképunues si
bordet apo komisionet e ndryshme, ose edhe né ményré joformale.

Késhilla té pérgjithshme:

+ Duhet patur kujdes qé té gartésohet miré deri né ¢faré mase shtrihet
vendimmarrja qé éshté deleguar dhe né vecanti, até ¢faré nuk pérfshin ajo.

» Té gjithé partnerét e pérfshiré né proces, duhet té bien dakord pér njé plan
dhe rregulla bazike té garta.

+ Pércaktoni qarté kushtet e pérfagésimit né trupat si bordet apo komitetet
bashképunuese, rolin dhe pérgjegjésité e tyre si dhe ményrén e marrjes sé
vendimeve ( me votim apo konsensus).

+ Procesi duhet té synojé arritjen e konsensué sit mes té partneréve, ku ideté
jané mbledhur dhe zgjidhjet jané té negociuara.

+ Né rastet e vendosjes formale té partneritetit, duhet ti kushtohet kujdes
marréveshjeve té geverisjes té cilat né ményré té qarté definojné rolet dhe
pérgjegjésité e partneréve té pérfshire.

Fuqizimi konsiderohet niveli mé ilarté i pjesémarrjes sé qytetaréve né proceset
e planifikimit hapésinor, i cili né praktiké ndodh rrallé. Qéllimi i kétij niveli té
pjesémarrjes éshté vendosja e vendimmarrjes pérfundimtare né duar té publikut,
duke siguruar se autoritetet do té zbatojné até ¢faré vendos publiku.

Né kété rast, korniza ligjore dhe ajo e politikave i jep fuqgi komunitetit pér té
marré vendime té bazuara né fakte pér té cilat ata mbajné pérgjegjési dhe japin
llogari pér efektet e arritura nga zbatimi i tyre. Shtrirja e fugisé vendimmarrése
té publikut mund té jeté e gjeré apo e kufizuar né kohé dhe njé ¢éshtje té caktuar
dhe vendimet pérfundimtare mund té sillen pérmes votimeve ose me consensus.
Pér kété nivel té pjesémarrjes, éshté e rekomandueshme marrja e vendimeve
pérfundimtare me konsensus, pasi qé votimi bazik né vetvete shpesh nuk arrin té
krijojé nivelin e njohurive té publikut dhe kontributin e gamés sé gjeré té publikut
I cili éshté i nevojshém pér pjesémarrjen kuptimploté publikut.

Edhepse shumé sfidues pér tu realizuar, fuqizimi si nivel i pjesémarrjes
mundéson ngritjen e kapaciteteve té publikut qé ndikon né arritjen e rezultateve
mé té mira duke sjellé ide kreative dhe mundési té reja.

UDHEZUES PER PLANIFIKIMIN HAPESINOR ME PJESEMARRJE NE KOSOVE 51



Késhilla té pérgjithshme:

Dubhet té keté qartési né lidhje me fushéveprimin e pushtetit té pérbashkét
dhe / ose vendim-marrjen e cila i éshté deleguar publikut.

Dubhet té keté qartési né lidhje me rolet dhe pérgjegjésité. Fuqgizimi i lejon
qytetarét té marrin pjesé né procesin e vendimmarrjes né pércaktimin e
géllimeve dhe objektivave, caktimin e prioriteteve, formulimi dhe zgjedhjen
midis opsioneve, zhvillimin e strategjive pér dokumentet e planifikimit
hapésinor dhe zbatimin e tyre.

Géshtjet qé pérfshijné llogaridhénien duhet té konsiderohen me kujdes.
Publiku tani ka fuqiné pér té siguruar pérgjegjshmériné e rezultateve té
planifikimit pér veten e tyre.

Komunitetet duhet té posedojné burime té mjaftueshme - kapacitetet
njerézore adekuate pér té aplikuar kété nivel té pjesémarrjes. Kjo duhet té
pérfshijé individét kreativ dhe me mendési qytetareske, jo vetém publikun i
pérfagésuar nga shoqatat dhe grupet e interesit.

Pér té dy nivelet e pjesémarrjes publike Partneritetit dhe Fuqizimin, teknikat qé
zakonisht pérdoren mé sé shumti pérfshijné:

Koalicionet dhe partneritetet: Proceset e planifikimit bashképunues
kérkojné pjesémarrje té rregullt, konsistente dhe kontribut nga publiku,
palét kryesore té interesit , partnerét dhe té tjerét. Pér kété qéllim mund
té krijohen koalicione dhe partneritete té pérbéra nga palét e interesit té
ndryshém. Ato ofrojné udhézime dhe reagime té nevojshme pér autoritetin
komunal ose konsulentét e pérfshiré né hartimin e dokumenteve té
planifikimit hapésinor dhe sigurojné kompletimin me sukses té tyre.

Grupet Késhillimore té Komunitetit jané grup i paléve té interesit
qé pérfagésojné komunitetin dhe grupet e ndryshme té interesit me
qéllimin pér té ofruar kontribut, reagime, dhe angazhim té qytetaréve né
proceset e planifikimit hapésinor. Ato jané njé mekanizém i réndésishém
qé vazhdimisht do té informojé autoritetet komunale pér nevojat dhe
kérkesat e publikut. Né nivelin e partneritetit té pjesémarrjes publike, roli i

Shembull i modelit efektiv té dialogut dhe partneritetit ndérmjet ko-
munés, komunitetit dhe paléve té interesit relevanté pér ¢éshtjet e rig-
jenerimit té Carshisé sé Madhe né Gjakové

Pérfshirja aktive e GKK né zhvillimin e projektit ka forcuar bashképunimin mes
komunés, komunitetit dhe aktoréve té tjeré relevant. Bazé e késaj gasjeje ishte
krijimi i marrédhénieve té besueshme né mes té paléve pérmes konsultimit dhe
dialogut té vazhdueshém né identifikimin e ¢éshtjeve dhe alternativave dhe part-
neritetit pér té pércaktuar prioritetet dhe arritur objektivat. Krijimi i Njésisé pér
Menaxhimin e Carshisé sé Madhe éshté identifikuar si njé objektiv kryesor qé
lidhet me rigjenerimin e Carshisé sé Madhe. Kjo njési do té sigurojé koordinimin
e té gjitha paléve té interesit té Carshisé dhe do té jeté pérgjegjése pér zbatimin e
veprimeve té propozuara né “Kornizén e rigjenerimit té Carshisé sé Madhe”. Né
bordin e Njésisé bashké me zyrtarét komunal dhe ata té Ministrisé sé Kulturés
Rinisé dhe Sportit-sé do té jené edhe pérfagésuesit e komunitetit té propozuar
nga GKK. Megjithaté, Komuna duhet té tregojé zotim se propozimet e politikave
té krijuara sé bashku me qytetarét do té merren né konsideraté né marrjen e
vendimit pérfundimtar. Né kété aspekt, ky propozim éshté diskutuar mé tej me
kryetaren e komunés dhe té gjitha arritén pajtueshméri lidhur me strukturén dhe
funksionimin e Njésisé né té ardhmen. Pér mé tepér, pér té siguruar mbéshtetjen
e vendimmarrésve, né mbledhjen e Kuvendit Komunal té mbajtur mé 21 korrik
2015 , propozimi pér themelimin e Njésisé sé Menaxhimit éshté diskutuar dhe
miratuar me vetém njé voté kundér.

Burimi: Nga praktikat e projektit: “Promovimi i pjesémarrjes aktive té publikut né
planifikim hapésinor né nivelin lokal”

3.6. Hapi 6: Monitorimi dhe vlerésimi i

zbatimit té PPP né aktivitetet e
planifikimit hapésinor

Hapi final né procesin e pjesémarrjes sé publikut éshté evaluimi i i efektivitetit té
zbatimit té aktiviteteve té PPP. Evaluimi kérkon monitorim té rregullt dhe vlerésim
nése rezultatet e aktiviteteve té PPP kané arritur géllimet e pjesémarrjes sé publikut
né ¢do fazé té procesit té planifikimit. Né praktiké ky hap duket se gjithmoné trajtohet
né fund té procesit té planifikimit me pjesémarrje, megjithaté éshté e réndésishme té
theksohet se kéto dy funksione jané paré si pjesé integrale e ¢do faze té procesit té
PPP. Qéllimi éshté té sigurohet se ekipet e planifikimit té mendojné dhe veprojné mbi
¢éshtjet e monitorimit dhe evaluimit qé nga fillimi i procesit té hartimit té PPP.

Né rrjedhén e evaluimit dhe monitorimin e zbatimit té PPP pér proceset e
planifikimit hapésinor, vlerésimi duhet t’ju pérgjigjet pyetjeve té méposhtme :

Grupit éshté té pérfshijé publikun né procesin e vendimmarrjes. Mé shumé
elaborim éshté dhéné né seksionin 3.3 té kétij udhézuesi.

- Juria e Qytetaréve: Jurité e qytetaréve pérfshijné komunitetin mé té gjeré
né procesin e vendim- marrjes . Ajo pérdor njé pérfagésim té qytetaréve té
zgjedhur zakonisht né njé ményré té rastésishme té cilét formalisht nuk i
pérkasin kurrfaré grupi té interesit né ményré qé té parandalojné avokimin
pér ndonjé rezultat té vecanté té planifikimit. Atyre ju kérkohet té marrin
né konsideraté ¢éshtje e cila ka efekt né té gjithé komunitetin dhe pér té
cilén éshté e nevojshme njé process I vendimmarrjes me pérfagésim dhe
demokratike.
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e A éshté PPP pér procesin e planifikimit duke i arritur géllimet/ objektivat
e tij té synuara?

e  Procesiaika arritur njerézit e duhur dhe béré pyetjet e duhura?

e Njerézit qé jané pérfshiré, a ndihen se zéri i tyre éshté dégjuar?

e  Dérgjigjet a tregojné mbi até ¢faré éshté dashur té dijmé?

e A ka géndruar procesi pérbrenda buxhetit dhe resurseve qé kané gené né
dispozicion?

o  Nése pérdorimi i teknikave pérkatése té pjesémarrjes publike ishte efektiv
mjaftueshém pér té siguruar rezultatet e kérkuar?

e  Ajané identifikuar kufizimet dhe sfidat qé e kané penguar pérfundimin e
procesit sipas PPP gjaté procesit té pjesémarrjes sé publikut?

e  (ilatjané ményrat pér pérmirésimin e pjesémarrjen e publikut né proceset
e planifikimit né té ardhmen?

e  Sité pérdoren mésimet e nxjerra nga procesi né iniciativat e ardhshme té
pjesémarrjes sé publikut ?

Konsideratat e pérmendura mé larté ofrojné njé bazé té miré pér té vlerésuar
nése zbatimi i PPP-sé éshté né rrugé té miré. Identifikimi i veprimeve gé kané
penguar pérfundimin e procesit sipas planit do té ndihmojé né gjetjen e zgjidhjeve
alternative bazuar né mésimet e nxjerra dhe né rafinimin e procesit.

Vlerésimi i PPP-sé duhet té bazohet né:
e  géllimet / objektivat e PPP;
®  monitorimin e progresit dhe rezultatet e matshme té PPP; dhe
e identifikimin e mésimeve té nxjerra dhe pérmirésimin e praktikave té

ardhshme.

Duke gené se angazhimi béhet mé i pérhapur dhe né shkallé mé té gjeré, ka
nevojé pér té vlerésuar efektivitetin e procesit té pérfshirjes sé publikut. Vlerésimi
i PPP béhet gjaté dhe pas zbatimit té PPP .

Teknikat qé mé sé shpeshti pérdoren né vlerésimin e zbatimit té PPP varen nga
ajo se kur ndodh.

Nése vlerésimi ndodh gjaté procesit té zbatimit té aktiviteteve té PPP, atéheré
teknika mé e shpeshté éshté pérdorimi i pyetésoréve pér vlerésimin e ¢do takimi
té pjesémarrjes apo pérmes formés sé diskutimit me pjesémarrés. Pérparésia kétu
éshté se meqgenése ky lloj vlerésimi béhet né vazhdimési, ofron mundési té miré pér
pérmirésimet eventuale né pérdorimin e teknikave apo niveleve té pjesémarrjes né
aktivitetet e ardhshme. Vlerésimi né kété fazé béhet nga autoriteti pérgjegjés pér
pjesémarrjen e publikut.

Vlerésimi pas zbatimit té aktiviteteve té PPP duhet té jeté i harmonizuar
me géllimin specifik té vlerésimit dhe mund té pérdoren njé mori teknikash dhe

54 UDHEZUES PER PLANIFIKIMIN HAPESINOR ME PJESEMARRJE NE KOSOVE

metodologjish si: anketimin dhe sondazhet e zhvilluara me gytetarét; pérdorimin e
regjistrave té pjesémarrjes pér té vlerésuar shkallén e pjesémarrésve té pranishém

Késhilla praktike
Pér té vlerésuar se a kané gené adekuate teknikat dhe metodoligjité e pjesémarrjes dhe
Ppér té marré informaté kthyese nga pjesémarrésit, mund té pérdoren teknikat si vijon:

+ Pyetésorét e vlerésimit té cilét i shpérndani dhe merrni né pjesén e fundit té
ngjarjes.

+ Ngaanatjetér, mund té pérdornimetodén evlerésimitonlinepérmessurveymonkey.
com, Google Docs ose ndonjé platforme tjetér té hapur dhe dérgojani emailin
me vegzén e pyetésorit pjesémarrésve. Nése pérdorni ndonjé metodé on-line té
vlerésimit, sigurohuni gé té dérgoni pyetésorin né njé afat sa mé té shkurtér pas
mbarimit té punétorisé, né ményré qé rezultatet té jené sa mé valide (detalet gé
juve ju interesojné mund té zbehen nga kujtesa pas njé kohe);

« Pyetésorét pérgatitni té mbushen né ményré anonime;

« Pérgatisni listat e pjesémarrjes dhe mbani shénime pér propozimet e publikut;

+ Shkruani raporte pas aktiviteteteve, ku do t'i elaboroni edhe komentet/sugjerimet/
propozimet e publikut si dhe rezultatet nga pyetésorét e vlerésimit.

né njé aktivitet té pjesémarrjes publike, % e pjesémarrésve nga njé lagje apo zoné
e caktuar gjeografike si dhe pér té dhéné vlerésim rreth gjithépérfshirés sé grupeve
té ndryshme té interesit; pérdorimin e raporteve dhe procesverbaleve nga secili
aktivitet pér té vlerésuar se sa ka pasur pjesémarrje aktive gjaté takimeve publike,
shikimit té shkarkimeve né fagen e internetit né lidhje me ndonjé informaté
apo aktivitet gé ka té béjé me pjesémarrjen publike né planifikim hapésinor dhe
regjistrave né lidhje me numrin e informatoréve, fletushkave dhe materialeve tjera
té shpérndara etj.

Pérveg té kuptuarit se a kané gené té duhura teknikat dhe metodologjité e
pjesémarrjes si dhe té merret informaté kthyese nga pjesémarrésit, vlerésimi
né kété fazé ka pér qéllim edhe té kuptojé se aktivitetet e kryera té pjesémarrjes
sé publikut a kané arritur efektet e déshiruara qofté né raport me procesin e
pjesémarrjes publike gjithashtu edhe né raport me efektet né zhvillimet hapésinore
né lagjen/vendbanimin/komunén e tyre. Prandaj ky vlerésim zhvillohet pas njé
periudhe té caktuar kohore, e cila duhet té jeté e mjaftueshme pér té treguar
efektet nga aktivitetet e PPP. Ky vlerésim duhet té jeté i paanshém prandaj éshté e
rekomandueshme té kryhet nga vlerésues té jashtém (persona qé s’kané gené pjesé
e procesit té PPP).

Me qgéllim té sigurimit té transparencés, njé rekomandim i pérgjithshém éshté
qé rezultatet nga kéto vlerésime té béhen té ditura pér publikun.
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Kapitulli IV:

Komunikimi dhe kthimi
1 pérgjigjeve tek publiku

Planifikimi hapésinor ndikon né jetén e pérditshme té qytetaréve, né
ményrén se si ata udhétojné pér né puné, ku shkojné fémijét e tyre né shkollg,
mundésité ekonomike pér komunitet, gasshméria né infrastrukturé bazike
dhe né pérgjithési né kualitetin e jetés gé ata e pérjetojné ¢do dité.

Pér shkak té késaj éshté e réndésishme pér zyrtarét komunal té komunikojné
me publikun dhe té I pérfshijné ata né vendime pérgjaté gjithé procesit té
planifikimit hapésinor. Pérfshirja e publikut ndonjéheré nuk éshté I lehté,
takimet publike mund té sjellin né situate té diskutueshme/grindavece, pasi
qé njerézit jo gjithmoné pajtohen, dhe shumé prej tyre nuk ndihen miré té
flasin para grupit.

Planifikimi paraprak dhe praktikimi i veglave bazike té komunikimit mund
té ndihmojé gé té lehtésohen té gjitha shqetésimet té pérmendura sipér.
Ky kapitull fokusohet né komunikim, si aftési personale dhe ményré e té
sjellurit, si dhe né kthimin e pérgjigjes, té dyja kéto té nevojshme pér té
drejtuar njé proces té suksesshém té planifikimit me pjesémarrje.




4.1 Komunikimi ndérmjet gytetaréve dhe

geverisé lokale

Komunikimi éshté 1émi shumé e gjeré e cila mbulon ményra dhe vegla te
té ndryshme ku autoritetet komunale mund té komunikojné pér té ngritur
pjesémarrjen dhe vetédijen e gytetaréve. Komunikimi I miré nga geveria lokale tek
gytetarét merr kohé dhe resurse, por kjo shpaguhet me besim dhe mirékuptim té
ndérsjellé. Kjo do té thoté qé zyrtarét komunal duhet ta marrin seriozisht ményrén
se si geveria lokale komunikon me publikun né lidhje me proceset e planifikimit.

Gjithashtu, komunikimi kérkon qé qytetarét té shfrytézojné mundésiné
e cila u éshté ofruar, duke kuptuar mé shumé rreth ¢éshtjeve té cilat jané duke
ndodhur né gytetin apo qytezén e tyre, si dhe té ndajné kéndvéshtrimet e tyre me
qgeveriné lokale. Pér té u siguruar qé kjo ndodhé nuk éshté gjithmoné puné e lehté,
pérderisa né demokracité e reja éshté e nevojshme qé geverité té ndérmarrin masa
té vecanta. Edukimi dhe kampanja pér ngritje té vetédijes, mund té konsiderohen
si té domosdoshme né ményré qé té ndihmojé gqytetarét té kuptojné réndésiné e
pérgjegjésive té tyre né ményré qé té ndér veprojné né ményra konstruktive me
geveriné e tyre.

Skema e méposhtme ilustron ményra dhe vegla té ndryshme pérmes sé cilave
gytetarét dhe geverité lokale mund té komunikojné me njéra tjetrén.
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QEVERIA LOKALE

Fig 2. Ményra dhe vegla té ndryshme pérmes sé cilave gytetarét dhe geveria mund té komunikojné njéri me
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4.2 Rregullat bazé pér trajtimin e procesit

efektiv té komunikimit

a) Zgjidh kanalet e informacionit dhe komunikimit

Gjaté zbatimit té njé plani té pjesémarrjes publike, shtrohet pyetja se cilat kanale
té komunikimit jané mé té pérshtatshme pér t'u pérdorur, p.sh. té cilat kanale jané mé
té pérdorura dhe mé té besueshme pér grupet e synuara. Edhe pse televizioni éshté
konsideruar si media gé ka ndikimin mé té madh né publik, do té jeté mé miré té
pérdoren té gjitha llojet e mediave jané té mundshme (radio, shtypi, interneti), si dhe
kanale té tjera té komunikimit (billborde né vende publike, takime individuale , SMS
grupore, mesazheve elektronike, shpérndarja e fletépalosjeve, etj).

Njohja e paléve té interesit nga ana e autoriteteve komunale i ndihmon ata né
pérzgjedhjen e qasjes adekuate pér pérfshirjen e tyre né procesin e pjesémarrjes publike
duke siguruar ndikim maksimal - p.sh. duke e ditur se ¢faré gjuhe duhet pérdorur dhe niveli

iinformacionit qé duhet té sigurohet pér té paléve té interesuara né ¢éshtjet né diskutim.

Pérzgjedhja e kanaleve té komunikimit mund té bazohet né kriteret e méposhtme:
e Njoftime pér media ku njé komponenté mé e madhe e publikut mund té
arrihet pér shembull né shpalljen e njé vendimi apo politike specifike;

e  DPérdorimiiraporteve té publikuara pér shpérndarje tek palét e interesuara
ose postimi né faget e internetit té komunave;

e Billbordet, shénimet dhe posterat né ekranet ekspozuese mediatike mund
té jené efektive; pér komunikimin me kosto té ulét mund té pérdoren
posterét e shtypur né format A3 dhe até né njé sasi té kufizuar, ato mund
té vendosen né ndértesat publike apo né lokacionet tjera té frekuentuara té
njé zone té caktuar gjeografike (shkolla, objekte shéndetésore dhe sportive,
supermarkete , gendra tregtare etj ).

e  DPér té pasur arritshméri té gjeré, Facebook dhe mediat tjera sociale mund
té pérdoren si njé ményré me kosto té ulét e shkémbimit té informacionit
dhe komunikimit ; t'i kushtohet vémendje targeteve dhe zgjedhjes me
kujdes té fjaléve kyce .

e  DPér céshtje specifike né njé fushé té caktuar, komunikimi personal éshté shumé
idobishém. Kjo mund té béhet pérmes komunikimit sy mé sy né mes zyrtaréve
té administratés lokale dhe komunitetit. Komunikimi personal gjithashtu
mund té béhet pérmes mesazheve telefonike, shkrimit té letrave, telefonatave
, emailave, fageve té internetit té rrjeteve sociale, etj.

b) Siguroni mundésiné pér paragitjen e komenteve
Gdo anétar i interesuar i publikut ka té drejté té paragesé komente apo sugjerimet
gjaté procesit té pjesémarrjes sé publikut. Ofrimi i informacionit té duhur paraprakisht
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do té sigurojé se komuniteti mund té merr pjesé né ményré domethénése né takime
dhe té paragesé komentet /sygjerimet e tij.

Né raste té kérkesave ligjore, siq éshté shqyrtimi publik pér dokumentet e
planifikimit hapésinor, duhet té ndiget njé proceduré e caktuar e ankimit duhet té
ndiget. Né rastet tjera, ményrat dhe format pér dorézimin e komenteve dhe mendimeve
tek autoritetet kompetente varen nga teknikat e pérdorura té pjesémarrjes publike.

Autoritetet kané pér obligim pér t'iu pérgjigjur qytetaréve. Ményra e preferuar
éshté gé té pérdorin té njéjtén formé qé éshté pérdorur pér té siguruar sugjerim apo
mendim (p.sh kthimi i pérgjigjes me shkrim né qofté se komentet jané dorézuar me
shkrim). Nése éshté akumuluar njé numri madh té komenteve, éshté e preferueshme
pér té pérgatitur njé raport i cili do té pérmbledhé dhe strukturojé komentet sipas
pérmbajtjes sé tyre, dhe i njéjti té publikohet népérmjet kanaleve té komunikimit té
pérdorura gjaté procesit té pjesémarrjes.

c¢) Komunikoni vendimet né lidhje me procesin e pjesémarrjes dhe
ofroni pérgjigje

Té gjitha kontributet duhet té regjistrohen dhe té merren parasysh gjaté
vendimmarrjes né proceset e hartimit té dokumenteve té planifikimit hapésinor.
Kjo do té thoté se autoritetet duhet té analizojé komentet, trajtojné ato gé
kontribuojné pér zgjidhje té caktuara qé lidhen me dokumentin e planifikimit
hapésinor, dhe pérgadisin arsyetim pér kontributet / komentet té cilat nuk jané
marré parasysh.

Ofrimi i pérgjigjeve tek publiku, rreth integrimit té komenteve dhe sugjerimeve
té tyre né vendimmarrje siguron transparencé té procesit té pjesémarrjes publike
dhe siguron kredibilitetin e procesit. Kjo do té demonstrojé publikut se koha
dhe pérpjekja e tyre nuk ka gené e koté dhe se nevojat, brengat, mendimet dhe
komentet e tyre jané kuptuar dhe marré parasysh. Kjo do té sigurojé mé shumé
pérkushtim né té ardhmen nga palét e interesit né ményré qé té jené té pérfshiré né
proceset e pjesémarrjes publike té komunés. Publiku do té ndjehet se mendimet e
tyre jané marré parasysh.

Kthimi i informacionit/pérgjigja duhet t’ju dérgohet té gjithé pjesémarrésve
dhe duhet té jeté i gasshém dhe né dispozicion pér publikun. Pérgjigja duhet té
kthehet me kohé, pa vonesa dhe duke pérdorur kanalet e duhura té komunikimit.

Gjaté vlerésimit té rezultateve té pjesémarrjes publike né proceset e planifikimit
hapésinor, geveria lokale duhet té marré né konsideraté:

e  Ajané informuar me kohé palét e interesit pér até se si kontributi i tyre ka

ndikuar né vendimet?
e  Akané gené té duhura veglat/mjetet e pérdorura té komunikimit?
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e  Akané pasur palét e interesit pér té dhéné komente mbi; Kealallaiper keomumiamlefelay mepubhinue

- kénagshmeériné e tyre me procesin e pjesémarrjes sé publikut?

- sfidat té cilat i kané identifikuar né proces? T ross s p s
. P « Té gjithé té marrin pjesé, askush té mos dominojé

© Aéshtépérdorur gjuha e duhur gjaté kthimit & pérgjigjeve? + Suksesi varet nga pjesémarrja — shpérndani ideté, béni pyetje

Gjithashtu, paketa duhet té pérmbajé informacion né lidhje me mundésité pér e T
+ Kérkoni unitet (jo ndarje)

+ Nése nuk pajtoheni béjeni até pa u vrenjtur

ankesé kundér vendimit.

4.3. Aftésité e komunikimit dhe lehtésimit

« Flisni me ndershméri

(fasilitimit) + Qéndro i hapur pér ményra té reja té té bérit té gjérave
« Jini pozitiv, jo-gjykues dhe té hapur pér ide té reja
Né ményré qé té kemi njé proces efektiv té pjesémarrjes sé publikut, autoritetet « Mbani mend pérgjegjésiné dhe jo-vetémbrojtjen
lokale duhet té zhvillojné aftési té vecanta té komunikimit né ményré qé té « Qéndroni né nivel strategjik (larg nga niveli operativ)
menaxhojné mé lehté situatat konfrontuese gjaté takimeve publike dhe ngjarjeve « Cdo gjé qé ndodh pérmes bisedés
tjera kur aplikohet komunikimi sy mé sy. Kryesisht jané dy aftési té cilat nevojiten + Respektoni mendimin e njéri-tjetrit dhe vlerésojné kontributin e tyre
pér komunikimi té paléve té sipér pérmendura: « Artikuloni supozimet e fshehura
+ Menaxhoni punén né grup
»  Dégjimi aktiv + Qéndrimi né orar éshté pérgjegjési e té gjithéve; respektoni afatet kohore
*  Bérjaepyetjes sé duhur « Lejo ¢do zé qé té dégjohet; Nxituni nga dallimet qé dégjoni

o o B ' + Pyesni “¢faré éshté e mundur?” Jo “cfaré éshté e gabuar”™
Dégjimi aktiv shkon pértej dégjimit té zakonshém. Dégjim aktiv do té thoté té - Kérkoni bazén e pérbashkét dhe mirékuptim (jo probleme dhe konflikt)
+ Mos kini friké nga komentet negative. Njerézit mund té mos pajtohen, por té

dégjuarit se ¢faré thoné ata e ka vlerén e vet.

genit I koncentruar kur tjetri flet. Qéllimi i té dégjuarit aktiv éshté qé té kuptohen
ndjenjat dhe kéndvéshtrimet e njé personi. Pérfagésuesit e autoriteteve lokale duhet
véné theks té vecanté né ményrén se si u pérgjigjen qytetaréve té duan qé mendimet e
tyré té dégjohen dhe té kuptohen. Njé shprehje e thjeshté “faleminderit pér até koment”

mund té jeté e dobishme. Jo pér secilin nga komentet duhet té ofrohet pérgjigje, por Aktivitetet e pjesémarrjes publike si p.sh. shqyrtimet publike, takimet e fokus
¢do koment duhet té pranohet. Mirénjohje té dobishme jané: grupeve aktivitete tjera té pérmendura né kété udhézues — kérkojné shkathtési té
mira né punén lehtésuese.
e  “Faleminderit pér até koment.” Kéto shkathtési jané té réndésishme gjaté zhvillimit té aktiviteteve qé adresojné
e  “Shumé faleminderit pér kété.” céshtje té diskutueshme dhe ku mundésia e ballafagimit konfliktuoz mes paléve
e  ‘Jam e kénaqur gé e vurét né pah kété.” éshté relativisht e larté. Né ményré qé té mbahen takime apo debate efektive
o  “Nérregull - faleminderit.” publike, éshté e réndésishme qé:
e  “Céshtje me vend. Faleminderit qé e ndaté kété.”
e  “Shumé miré.” 1) té jeni mire té pérgatitur pér mbledhjen;
2) té siguroni njoftim efektiv publik, dhe
Ata duhet té dégjojné pa paragjykime, duhet té identifikojné dhe pranojné ndjenjat 3) té drejtoni takimin né njé ményré té respektueshme, ku anétarét e publikut jané
e tjetrit qytetarit/pjesémarrésit, dhe né ményré gé té kuptojné plotésisht situatén. dégjuar dhe pasur mundési adekuate pér té dhéné komentet e tyre

Bérja e pyetjes sé duhur éshté gjithmoné e ndérlidhur me dégjimin aktiv, por
shfrytézohet pér té thelluar informatén e cila ve¢se éshté pércuar tek publiku ményré
qé té shmanget kegkuptimi ose té ri fokusohet nése ka filluar té merr kahje tjetér.

Té dy shkathtésité e mésipérme jané aftési ndérpersonale gé jané té dobishme
gjaté angazhimit né aktivitetet e planifikimit me pjesémarrje .
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Mé poshté jepen disa késhilla té vlefshme pér lehtésuesit:

« Fillo né kohsé;

+ Prezanto veten dhe kérko nga té tjerét té béjné té njéjtén gjé.

« Prezanto rregullat bazé dhe procesin né fillim té takimit. P.sh: shpjego se kur do
jeté koha pér pyetje, béju té qarté pjesémarrésve nevojén pér té respektuar njéri-
tjetrin, kérkoju pjesémarrésve té fikin celularét ose té caktivizojné zilet, etj.

» Shpjego géllimin e takimit. Prezanto formatin e takimit/programin. Sigurohu qé
té gjithé i kuptojné detyrat.

» Sigurohuni té keni udhézime té qarta se si té marrésh pjesé dhe ¢faré té presésh
meqé pér shumé njeréz ky mund té jeté ndérveprimi i paré me institucionet
vendore.

» Sigurohuni qé keni kopje té mjaftueshme té rendit té dités, materialet eshtypura
dhe pako informuese.

+ Shpérndaji materialet e shkruara tek té gjithé pjesémarrésit .

» Mos lejoni asnjé lloj frikésim né takime.

» Krijoni njé atmosferé mikpritése e cila inkurajon komentet nga publiku dhe jo
atmosferé kércénuese.

» Sigurohu qé té flasésh né gjuhé adekuate (jo teknike) dhe té pérshtatshme pér
audiencén.

- Prezanto gjendjen e tanishme hapésinore.

- Shpjegoni problemet e identifikuara deri tani dhe pengesat e zhvillimit.

- Pérdorni hartat dhe grafikét qé prezantimi té jeté sa mé ilustrues.

- Pérdorni ményrat e ndryshme té prezantimit / ndérveprimit: té bazuara né
elektroniké (poéer point, Prezi, etj) apo edhe né letér (flipchart ), etj.

+ Ofroni materialet, duke pérfshiré edhe kontekstin pér ¢éshtje / temat gé do té
diskutohen.

+ Prezanto folésin dhe kontrollo kohén. Té pasurit e limiteve kohore pér komentet
e publikut éshté pér té ardhur keq, por kjo éshté e domosdoshme né ményré qé
té menaxhohen si¢ duhet takimet qé ndonjéheré mund té zgjasin deri né oré
té vona. Eshté gjithashtu e réndésishme té jipet njé rikujtim pér komentuesit
gé té mos pérsérisin até qé dikush tjetér e ka théné. Lejoni ata qé té shprehin
pajtueshméring, por jo té pérséritin até ¢faré éshté théné.Gjithashtu, pér grupe té
caktuara siq jané komunitetet lokale, shpesh éshté efektive nése njé zédhénés gé
e pérfagéson téré grupin mund té japé mendimet pér té gjithé ata. Né kéto raste
atij duhet dhéné mé shumé kohe.

» Stimulo diskutime pér té siguruar ecuriné. Né ményré qé té inicohet dhe pér té pasur
diskutim té vlefshém si lehtésues duhet té jeni té familjarizuar me ¢éshtjet si:
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o  Cka éshté me té vérteté e réndésishme pér komunitetit?
e (ilatjané problemet mé té médha té komunitetit?
e  (Cfaré déshiron komuniteti? Cilat jané shprehité e tyre?

Né momentin gé pyetjet e lartépérmendura jané té qarta pér lehtésuesin, zhvillimi
dhe stimulimi i diskutimit mbi ¢éshtje specifike éshté shumé mé i lehté. Tema mé
tutje mund té elaborohet duke ndjekur pyetjet siq vijojné:

e  (ila éshté ményra mé e miré e adresimit té késaj ¢éshtje?

e  Saprejjush keni gjetur qé ¢éshtja {x} éshté me té vérteté e véshtiré?

e AKkeni gjetur se...?

Ajo gé duhet té mbahet né mend se silehtésues ju nuk duhet gjithmoné té kérkoni
zgjidhje , ty té duhet qé njerézit tjeré té identifikojné se edhe ata kané té njéjtin
problem. Pyesni disa nga anétarét se cilat jané problemet e tyre mé té médha,
pyesni se pér ¢faré ata me té vérteté kujdesen, dhe kérkoni se ¢faré duan ata né
lidhje me temén? Pyetjet e lartépérmendura tentojné té kérkojné komente né
temén e synuar.

+» Dégjoni até qé njerézit kané pér té théné, mos u fjalosni: Me durim dégjoni derisa
¢do person i cili déshiron té flasé ka théné fjalén e vet. Kjo éshté pjesa ku afati
kohor hyn né funksion pér t’ju ndihmuar. Por mé e réndésishmja, né qofté se
gjithkush e kupton se zéri I tij do té dégjohet, atéheré ata do té kené durimin té
géndrojné ulur dhe té mos prishin mbledhjen.

« Sigurohu qé té gjithé té kené mundési té flasin. Mos lejoni qé publiku té ndérhyjé
kur dikush tjetér e ka fjalén. Né qofté se pérséritja tek anétarét e publikut pér té
pritur radhén e tyre nuk funksionon, ndaloni takimin dhe le té gjithé té ulen dhe
getésohen derisa vihet pérséri nén kontroll.

» Mbani mendjen e hapur: Qéndroni té geté dhe mbani njé mendje té hapur. Mos
harroni se ju pérfagésoni institucionin dhe jo mendimet tuaja personale. Kjo
éshté shumeé e réndésishme.

+ Pérmbajuni agjendés dhe géndroni né temé: Lehtésuesi i efektshém éshté ai qé e
mban takimin né rrugén e duhur.

+ Pérballu me ¢do lloj konflikti, menaxho sjelljet problematike dhe/ose kontributet
gé nuk pérkojné me objektin e takimit.

+ Pérfundoje takimin duke béré njé pérmbledhje té konkluzioneve dhe hapave
pasardhés
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Fasilituesi duhet gjithashtu té:

« Té jeni i familiarizuar me té gjitha ¢éshtjet né diskutim; por nuk duhet té jeni
njé ekspert né asnjé. Né fakt, njohja e shumé hollésive teknikalitetet mund té
ndérhyjé né procesin e nxitjes sé publikut pér té shprehur veten, i cili éshté roli gé
pritet té luajné.

+ Gjithmoné té jeni i drejté. Kjo éshté ndoshta pérgjegjésia mé e réndésishme e
lehtésuesit. Drejtésia do té thoté gjithashtu qé tu jepni té gjithéve njé shans pér té
folur dhe té merreni shpejt dhe me vendosméri me ata qé pérpigen té dominojné
diskutimin. Si njé lehtésues, qéllimi juaj éshté té jeni i drejté pér té gjithé,
pavarésisht nése pajtoheni apo nuk pajtohen me ta.

+ Ruani ekuilibrin e duhur né mes té formalitetit dhe joformalitetit. Shumé njeréz
ende pélgejné té thirren me mbiemra, por emrat jané té pranueshém né qofté se i
njihni ata miré, ose kjo éshté né stilin e komunitetit tuaj.
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Né vend té pérfundimit..

Ky udhézues nxit zyrtarét té shohin pérpara - té jené miré té organizuar dhe
té béjné plane, por gjithashtu edhe té jené fleksibil, té vendosur dhe kreativ né
planifikimin e pjesémarrjes publike, me géllim qé té mund té marrin vendime mé té
mira. Udhézuesi nxit komunitetin té jeté bashképunues dhe pjesémarrés aktiv duke
kontribuar né proceset e planifikimit qé zhvillohen né dobi té tyre dhe komunés né
pérgjithési.

Pér té siguruar zhvillimin e njé procesi té miréfillté té pjesémarrjes publike,
éshté e nevojshme gé té ndértohet njé kulturé e komunikimit té vazhdueshém
mes vendim-marrésve dhe publikut. Ky éshté celés pér krijimin e njé marrédhénie
besimi té ndérsjellé i cili éshté bazé pér legjitimitetin evendimeve té planifikimit
hapésinor.
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ANEKST 1:

QASJA NE MBLEDHJEN E TE DHENAVE NE
AKTIVITITETET E PJESEMARRJES PUBLIKE

Qasja né mbledhjen dhe analizén e té dhénave pér punét kérkimore gé pérfshijné
pjesémarrjen e publikut né proceset e hartimit dhe zbatimit té dokumenteve té
planifikimit hapésinor pérfshin hapat logjiké:

1. Identifikimi i target publikut dhe mostra — Varésisht nga dokumenti qé
hartohet dhe né varési té dhénave qé do té mblidhen, target publikut
pérfshiné té gjithé banorét e komunés (p.sh né rastin e hartimit té PZHK
dhe HZK kur shihet e nevojshme mbledhja e ndonjé té dhéne me relevancé
hapésinore e cila nuk mund té sigurohet pérmes burimeve tjera) apo gjithé
banorét e lagjes (p.sh. kjo vlen né rastin e hartimit té Planeve Rregulluese
té Hollésishme pér zona apo lagje té caktuara);

Né rastet kur pér ¢éshtje té planifikimit qéllimi éshté té marrim té dhéna jo nga
e gjithé popullata, mund té pérdoret metoda e mostrés e cila mund té béhet né
dy ményra: té rastésishme e cila pérfshiné pérzgjedhjen me short té njé numri té
caktuar té banoréve né kuadér té komunés apo numér té caktuar té banoréve nga
té gjitha lagjet, njé numér té caktuar nga secili grup i interesit si dhe pérzgjedhja
jo e rastésishme e cila pérfshin pérzgjedhjen e géllimshme té njé numri té
konsiderueshém nga secili grup i interesit apo vullnetaréve dhe kujtdo qé déshiron
té ofrojé informacion;

2. Mbledhja e té dhénave — Né proceset e planifikimit hapésinor, mbledhja
e té dhénave béhet gjaté fazés sé planifikimit kur shihet i domosdoshém
sigurimi i té dhénave nga publiku pér ndonjé ¢éshtje té caktuar (p.sh. né
identifikimin e problemeve dhe sfidave, pércaktimin e prioriteteve, gjaté
pércaktimit té kushteve zhvillimore e né vecanti té kushteve ndértimore
apo pér ndonjé ¢éshtje specifike té planifikimit, etj). Mbledhja e té dhénave
nga publiku béhet gjithashtu edhe né fazén e vlerésimit té zbatimit té
dokumenteve té planifikimit hapésinor me géllimin e té kuptuarit se a
jané arritur géllimet dhe objektivat e planit, si dhe ¢faré efekte jané arritur
me zbatimin e tyre. Mbledhja e té dhénave nga publiku béhet pérmes
metodave té ndryshme si: pyetésoréve, intervistave, etj (shih mé gjerésisht
né aneksin 2 dhe 3).
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3. Analiza dhe interpretimi i té¢ dhénave — Eshté hap kalimtar mes atij té
mbledhjes sé njé mori té dhénash dhe hapit té nxjerrjes sé konkluzioneve.
Né kété hap réndési i kushtohet klasifikimit té dhénave sipas temés e né
vecanti sipas aspektit gjinor, moshés dhe personave me nevoja té veganta.
Vémendje e vecanté po ashtu duhet t'i kushtohet edhe prezantimin té
dhénave té mara nga publiku. Analiza e té dhénave varet nga ajo se a jané
té dhénat kuantitative apo kualitative. Analiza e té dhénave kuantitative
kérkon interpretimin e rezultateve dhe verifikimin e kuptimsisé sé tyre.
Disa pyetje qé duhet béré gjaté analizés jané: A kané kuptim kéto té dhéna?
Si munden numrat dhe rezultatet té na ndihmojné té vendosim se ¢faré
veprimesh do té ndérmarrim mé tutje? etj.

Analiza e té dhénave kualitative duhet béré né ményré sistematike. Né té
shumtén e rasteve kéto té dhéna sigurojné rezultate reale. Pér interpretimin e
kétyre té dhénave kérkohen aftési analitike.

4. Zhvillimi i konkluzioneve — Né kété hap duhet pasur kujdes né nxjerrjen

e pérfundimeve té cilat jané té vlefshme dhe té besueshme por edhe té
shprehura né ményrén qé té jené té kuptueshme nga publiku.
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ANEKSTI 2:

PYETESORET

Cka jané pyetésorét:

Pyetésorét jané njé nga mjetet themelore pér mbledhjen e informatave pér té
kuptuar mé miré kéndvéshtrimin e publikut lidhur me njé ¢éshtje pa pasur nevojé
té kontaktohen té gjithé . Mirépo pér té pas rezultate sa mé té besueshme duhet
té synohet njé numér mé i madh i qytetaréve. Pyetésorét pérgatiten né até ményré
qé pyetjet té jené té qarta dhe lehté té kuptueshme pér té siguruar mbledhjen e
informatave té nevojshme.

Pyetésorét mundésojné mbledhjen e informatave né ményré té strukturuar dhe
jané masé pér vlerésimin e mendimit apo ¢éshtjeve té komunitetit né njé kohé dhe zoné
té caktuar. Pyetésorét mund té realizohen pérmes intervistave sy-mé-sy, intervistave
pérmes telefonit, formave gé plotésohen nga vet té intervistuarit e té cilat mund té
dérgohen me posté ose té jené “online”. Duhet pas kujdes né sigurimin e resurseve té
nevojshme pér mbledhjen dhe analizimin e fleté-pérgjigjeve.

Metodat e ndryshme krijojné efekte né ményrén e cila ndryshon varésisht nga
pérgjigja e té anketuarve , dhe metodat e ndryshme kané pérparési té ndryshme.
Ményra mé e zakonshme pér kryerjen e pyetésoréve jané pérmes:

o  Telefonatave

e  DPostés dhe e-mail

e  Online

e  Anketimet e zhvilluara personalisht né shtépi

Pérparésité: _____________|Mangésité: _____

e Anonimiteti i té anketuarve inkurajon e Kryesisht éshté i pérdorshém vetém pér
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pérgjigje mé té singerta.

Njé numér i madh i informatave mund té
mblidhet brenda njé kohe té shkurtér nga
njé numeér [ madh I pjesémarrésve.
Pérgjigje té standartizuara gé e béjné até
té thjeshté pér mbledhjen e té dhénave
Mundéson gasjen te popullata e shpérn-
daré ose gé jeton né njé distancé té kon-
siderueshme.

Mundéson qasjen te té gjitha shtresat e
popullatés.

I mundéson té anketuarve kohé té
mjaftueshme pér tu pérgjigjur.

Ményré mé ekonomiké sepse mundéson
intervistim té njé numri mé té madh pér
kosto mé té ulét.

té dhéna kualitative.

Pérgjigja e ulét nga qytetarét rrezikon
anshmeéri té rezultateve.

Mund té keté nevojé pér kontaktim sht-
esé pérmes telefonit apo postés pér té nx-
itur kthimin e pérgjigjeve.

Nuk ofron mundwsi pwr sqarimin e py-
etjeve, nw rast se nuk éshté kuptuar ose
interpretime tw ndryshme tw pyetjeve.
Varet nga niveli shkollimit i té anketuarve.
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Mbledhja e té dhénave pérmes pyetésoréve éshté e bazuar né pyetjet sasiore/
statistikore dhe pyetjet cilésore. Gjithashtu pérfshirja e citateve té pjesémarrésve
e ndihmon procesin dhe besueshmériné e té gjeturave. Analiza dhe té gjeturat
nga té dhénat e mbledhura mund té béhen nga njé ekip hulumtuesisht dhe té jené
té bazuara né metodologjiné e hulumtimit kualitativ dhe pérmes kompjuterit té
bazuara né hulumtim kuantitativ bazuar né pérdorimin e paketés softwerike.

Rasti shembull i Prishtinés

PYETESOR MBI IDENTIFIKIMIN E PROBLEMEVE TE PLANIT
RREGULLUES URBAN TE LAGJES TUAJ

Sqarim: ky pyetésor ka pér qéllim té identifikojé problemet rreth pérmbajtjes sé
Planit Rregullues Urban té lagjeve Mati 1, Arbéria, Tophane, Prishtina e Re (zona
peréndim), Qendra 1 dhe . Té dhénat nga pyetésori do t'i shérbejné komunés pér
identifikimin e problemeve né implementimin e planeve rregulluese né kéto lagje.

1. Cili PRrU e pérfshin lagjen tuaj:

a. Matil

b. Arbéria

c. Tophane

d. Qendralhe?2

e. Prishtina e Re - zona peréndim
2. Ké e pérfaqésoni ju?
Kompani: (emri/lloji)
Organizaté: (emri/lloji)

Pérfagésues i lagjes:(lokacioni)

Banorilagjes: (emri/mbiemri)

Adresa juaj:

3. A jeni ne dijeni ge lagja juaj ka Plan Rregullues Urban?
0 Kurré s’kam dégjuar pér té

0 Kam dégjuar dicka ne lidhje me té

O Po, jam i njoftuar me té

0 Nuk jam i sigurté
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4. A keni gene te informuar gjate fazés se hartimit te PRrU?

oa. PO

ob.JO

Nése PO:

5. A jané marre parasysh kérkesat tuaja gjate hartimit?

a. PO

b. JO

6. Sa jeni né dijeni pér pérmbajtjen e PRru sé lagjes suaj?

o Pak

0 Shumé pak

0 Shumé

0 Aspak

7. Cili problem éshté né lagjen tuaj sa i pérket zbatimit té PRrU? (jepni njé
pérshkrim té thjeshté)

8. Pse éshté ky problem? Cfaré rezultati do té kishte nése do té ishte zgjidhur?

9. I kujt éshté ky problem? Kush e ka até?

10. Kujt do t’i interesonte zgjidhja e tij? (jepni emra individésh, organizatash
qé do duhej té kontribuonin né zgjidhjen e tij?

11. Ku éshté ky problem?
Né té gjithé lagjen

Né njé pjesé té lagjes

12. Sa kohé ka si problem? Kur paragitet: né njé oré specifike, konstant apo
tjetér?
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13. Cfaré do té ndodh nése nuk béhet asgjé pér zgjidhjen e kétij problem?

14. Cilat projekte te PRru-se kane ndikuar ne jetén tuaj:
0 Qasja né shérbime dhe dyqane

0 Hapésirat e pérbashkéta publike dhe parget

o0 Rrugét

0 Qasja ne transportin publik

0 Mundésité pér punésim

0 Kushtet e banimit

0 Hapésirat e pérbashkéta publike dhe parget

0 Hapésirat sportive

15. Akeniju apo banorét e lagjes tuaj interes té merrni pjesé né projektet qé do
té zhvillohen nga zbatimi I PRrU I lagjes tuaj?

Po Jo

16. A keni kontribuar ju, banorét tjeré té lagjes mé pérpara né investime qé

ndérlidhen me zbatimin e PRrU té lagjes tuaj?
Po Jo
Nése po, shpjegoni me ¢faré lloj resursesh keni kontribuar dhe pér cka lloj projekti
(p.sh investime né rregullimin e rrjetit té kanalizimit, rrugés...)
0 Para

O Mjete pune (¢faré lloji)

l Toké (sa ari/ha)

0 Resurse njerézore

O Tjera

17. A mundeni ju té kontribuoni né pérmirésimin e kushteve té jetesés né

lagjen tuaj? (rretho pérgjigjen)
Po Jo

Nése po, shpjegoni me ¢faré lloj resursesh mund té kontribuoni:
Para

Mjete pune (¢faré lloji)
Toké (sa ari/ha)
Resurse njerézore

Tjera
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18. Nése jeni pérgjigjur me “po” né pyetjen e 16, a mund té tregoni se né cilén
lémi jeni té interesuar té kontribuoni:
Banim

Arsim/edukim (specifiko)

Shéndetési

Kulturé

Sport e rekreacion

Rregullim té hapésirave publike-sheshe, parge, shétitore

Mbrojtje té mjedisit

a) Gjelbérim

b) Aktivitete vetédijesimi

9] Grumbullim/largim té mbeturinave
d) Menaxhim té fatkegésive natyrore

(rregullimin e shtratit te lumenjve /pérroskave)

Infrastrukturé dhe transport

a) Rrugé

b) Parkingje

<) Trotuare

d) Shtigje bicikletash

e) Rrjet té ujésjellésit

f) Rrjet té kanalizimit

2) Infrastrukturé IT/telekomunikimit

h) Transport publik

Trashégimi kulturore (specifiko)

Aktivitete té zhvillimit ekonomik

a) Biznesore

b) Turizém/hotelieri

) Bujqgési/blegtori

d) Industri (specifiko llojin)
e) Ndértimtari

f) Zejtari/artizanate

g) Tjera (specifiko)

Aktivitete té shoqérisé civile/komunitetit (specifiko)

Tjera (ju lutem specifikoni)
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19. Nése jeni pérgjigjur me “po” né pyetjen e 16, a mund té shpjegoni se né
¢faré kushtesh/parakushtesh jeni té interesuar dhe keni vullnetin té
kontribuoni né pérmirésimin e kushteve té jetesés né lagjen tuaj? (Ofroni
aq pérgjigje sa i shihni té réndésishme)

0 Nuk kam parakushte;

0 Do té kontribuoj vetém nése komuna mbulon pjesén mé té madhe té shpenzimeve;

0Do té kontribuoj vetém nése investimet e mia/tonat vlerésohen/tregohen
publikisht;

0 Do té kontribuoj vetém atéheré kur edhe té tjerét do té kontribuojné;

0 Do té kontribuoj atéheré nése né afat té shkurtér do té kem ndonjé pérfitim
direkt;

0 Do té kontribuoj atéheré kur té shoh pérfitime afatgjata;

0 Do té kontribuoj atéheré kur.....(shpjegoni edhe kushte tjera ¢ mund té mos jené
pérmendur mé lart)
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ANEKSTI 3:

INTERVISTIMI

Eshté metoda mé e thjeshté dhe e shpejté e marrjes sé mendimeve nga qytetarét
dhe pér mbledhjen e té dhénave. Né kontekstin e zhvillimit té dokumenteve té
planifikimit hapésinor, né fazén e planifikimit intervistimi pérdoret kur nevojitet
mbledhja e té dhénave sidomos pér pjesén e profilit dhe vlerésimit té gjendjes.
Eshté metodé e pérdorshme né veganti né fazén e vlerésimit té zbatimit té planeve
sepse intervistat ofrojné informacion té detajuar.

Pérparésité dhe mangésité e intervistimit jané:

e Mund té béhet menjéheré duke |®¢ Mund té marrin mjaft kohé, sidomos in-
pérdorur resurset njerézore tervistat sy-mé-sy;

ekzistuese; ] ] ]
e Nuk mund té gjenerojné rezultate kuanti-

e Mund té béhet sy-mé-sy ose me tative, p.sh. pér dallim nga anketimi;
telefon, varésisht nga numri i té in- o ) )
tervistave té nevojshme dhe koha e | ® Mund té japin rezultate té ndryshme pér

nevojshme; intervistues té ndryshém pér shkak té stil-
it personal, aftésia pér té kujtuar detajet
e Jané fleksibile dhe nuk limitohen dhe dallimeve né mes individéve.

né pyetjet e vendosura gjé qé i
mundéson intervistuesit té kupto-
jé mé miré piképamjet dhe opinio-
net nga qytetarét;

e Mundéson vlerésimin e fuqisé sé
piképamjeve té paléve té interesit
(qé éshté gjithmoné njé informaté
e vlefshme);

e Kérkon pak trajnim ose pérgatitje
pérvec té kuptuarit té fushévep-
rimtarisé dhe kontekstit té saj si
dhe aftésisé pér té zhvilluar interv-
ista efektive.

Burimi: Citizens participation in deci-
sion making (Research Triangle Insti-
tute International)
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Zakonisht intervistimi béhet njé-pér-njé, por mund té jeté edhe intervistim né
grup. Njéri ndér hapat e paré né intervistim éshté gjetja e informatoréve qé kané
njohuri dhe jané né gjendje té japin informata pérkatése. Tipet e intervistave jané:

Tipet e intervistave Karakteristikat

Intervistat joformale né Pyetjet dalin nga konteksti i menjéhershém dhe jané
formé bisede pyetje né rrjedhén e natyrshme té gjérave. Pyetjet, tema
ose formulimi nuk jané té paracaktuara;

Intervisté me qgasje drejtuese
Temat dhe ¢éshtjet qé do té mbulohen jané té specifikuara paraprakisht, né formé

pérshkruese. Intervistuesi vendos renditjen dhe formulimin e pyetjeve né rrjedhén e
intervistés;

Intervisté standarde me Formulimi i sakté dhe sekuenca e pyetjeve pércaktohen

pyetje hapura paraprakisht. Té gjithé té intervistuarve ju béhen té
njéjtat pyetje dhe me radhitjen e njéjté. Pyetjet jané
formuluar né njé formé té pakufizuar (pyetje té hapura);

Intervisté me pérgjigje té Pyetjet dhe kategoria e pérgjigjeve jané té paracaktuara.
mbyllura Té intervistuarit zgjedhin nga radhét e pérgjigjeve fikse.

Késhilla praktike pér intervistime efektive:

a) Sigurohuni gé e keni té definuar garté géllimin e intervistés dhe qé intervistuesit
e kané kuptuar até miré, né ményré gé té intervistuarit ta kené té qarté.

b) Njé element bazik i intervistés, té cilén intervistuesi duhet ta dijé éshté ai
i kohézgjatjes. Parimisht njé intervisté nuk duhet té jeté mé é shkurtér sé 30
minuta.

c) Gjithashtu shpjegoni se pér ¢ka do té pérdoret informata nga intervista dhe tipet
e njerézve qé jané duke u intervistuar.

d) Mundohuni té tregoni sa mé shumé respekt pér té intervistuarit gjaté intervistés
— ata do té ndihen té kénaqur pasi qé piképamjet e tyre po konsiderohen té
réndésishme.

e) Intervistuesi duhet té krijojé atmosferé té rehatshme dhe relaksuese gjaté
procesit — ai/ajo nuk duhet té jeté i/e frikésuar gjaté intervistimit, dhe sensi i
humorit konsiderohet aset.

f) Shmangni pyetjet e mbyllura té cilat kané opsion pérgjigje me PO/JO; pyetjet
e hapura (pa orinetim ose alternativa té pérgjigjeve) jané mé gjithépérfshirése;
mos i manipuloni té intervistuarit.

g) Intervistuesi duhet té pérgatisé njé raport pérmbledhés nga intervista sa mé
paré gé éshté e mundur, pasi té kené pérfunduar sesionet dhe té bazojé raportet
né shénimet e marra gjaté intervistés ose té i incizojé ato (duhet té kérkohet leje
para secilés intervisté). Preferohet té shkruhet raporti i njé interviste para se
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té kalohet tek tjetra, né ményre qé materiali té jeté i freskét dhe i qarté, si dhe
raportimi té jeté i sakté.

h) Siguroni konfidencialitetin e intervistés. Mos pérdorni emra nése i intervistuari
kérkon ashtu. Nése pérmbledhja e intervistés shpérndahet publikisht, sigurohuni
té mbroni konfidencialitetin e individéve té intervistuar.
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ANEKSI 4:

FOKUS GRUPET

Cka jané fokus-grupet

Fokus grupet jané njé metodé efektive e mbledhjes sé té dhénave kualitative pér
té kuptuar mé miré gamén e kéndvéshtrimeve qé ekzistojné brenda njé komuniteti
ose njé grupi té komunitetit. Ato mundésojné njé diskutim té thelluar lidhur me
ndonjé ¢éshtje apo temé té pércaktuar qarté. Megenése pjesémarrésit né kéto grupe
dallojné pér nga mosha, gjinia, edukimi dhe gjendja socio-ekonomike etj, éshté e
pritshme gé edhe kéndvéshtrimet e tyre do té jené té ndryshme. Né kété ményré,
gjaté procesit té planifikimit, fokus grupet ndihmojné né krijimin e njé pasqyre té
kompletuar se si ¢éshtjet e caktuara ndikojné né komunitet.

Pérzgjedhja e pjesémarrésve

Zakonisht pérzgjedhja e mostrés pérfagésuese té pjesémarrésve béhet varésisht
nga ¢éshtja e cila trajtohet dhe kontributi i mundshém i pjesémarrésve. Ose,
pjesémarrésit mund té pérzgjidhen rastésisht nga njé grup mé i madh i komunitetit,
duke patur parasysh aftésité e tyre pér té dhéné njohuri pér ¢éshtjen e cila trajtohet.

Gjaté themelimit té fokus grupit éshté e réndésishme té sigurohemi se pérbérja
e tij e reflekton popullatén e synuar né aspektin e gjinisé, pérkatésisé etnike, fesé,
piképamjeve politike, statusit social-ekonomik, moshés, edukimit, dhe ¢farédo
aspekti tjetér qé mund té jeté i réndésishém. Gjithashtu éshté mé réndési gé
personat e pérzgjedhur té kené interesim pér pjesémarrje. Identifikimi i tyre mund
té arrihet pérmes konsultimit dhe referencave nga kontakt - personat lokal té cilét
kané lidhje me grupet e ndryshme té komunitetit.

Nése éshté e mundur, pjesémarrésit e fokus grupit duhet té kompensohen
pér angazhimin e tyre. Né rast se kjo nuk éshté e mundur, né secilin rast duhet
siguruar kompensimi pér shpenzimet e udhétimit, qasja pér personat me pér
nevoja té vecanta, pije dhe ushqgim té lehté gjaté sesioneve punuese. Njé atmosferé
e relaksuar e punés inkurajon pjesémarrésit té flasin dhe promovon njé diskutimin
té hapur, dy faktoré me réndési jetike pér njé fokus grup té suksesshém.

Struktura e fokus-grupit

Nuk ka ndonjé rregull strikte pér até se cili éshté numri i duhur i anétaréve té fokus-
grupit. Zakonisht, preferohet qé numri i anétaréve té jeté nga 6 -12 persona. Duhet
patur parasysh qé pérkundér nevojés qé té kemi mé shumeé njeréz pér njé diskutim
sa mé té gjallg, shpesh numri i madh i pjesémarrésve e pamundéson menaxhimin
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me sukses té punés né grup. Prandaj, kéto dy aspekte duhet té balansohen me
kujdes, né ményré qé té arrihen e rezultatet e pritura nga puna e fokus-grupit.

Ajo qé ka mé shumé réndési éshté pércaktimi i numrit té fokus-grupeve té
nevojshme né ményré qé té mbulohet nevoja pér informacionet e nevojshme gjaté
procesit té planifikimit. Kjo vlerésohet né vazhdimési nga autoriteti pérgjegjés pér
planifikim hapésinor i cili i themelon fokus-grupet pér temat pérkatése.

Takimet e fokus-grupit

Sesionet punuese té fokus-grupeve preferohet té mos zgjasin mé tepér se
dy oré, pérfshiré edhe kohén pér pauza té shkurtéra. Koha e pércaktuar duhet
té respektohet dhe né pajtim me kété duhet béré edhe mbulimit i pyetjeve té
nevojshme pér diskutim.

Moderatori i takimit éshté pérgjégjés pér mbarvajtjen e diskutimit dhe
pergéndrimin né temén e caktuar. Prandaj, roli i moderatorit éshté thelbésor pér
puné té suksesshme té fokus-grupit. Njé moderator i miré duhet té keté shkathtési
qé té drejtojé diskutimin né té cilin ai inkuadrohet shumé pak duke e béré té qarté
pér pjesémarrésit se éshté kontributi i tyre né proces ai qé vlerésohet. Moderatori
nuk duhet té shpreh opinonet e tij pér ¢éshtjen pér té cilén diskutohet dhe duhet té
béjé pyetje shtesé pér té nxitur pérgjigje nga pjesémarrésit.

Menaxhimi i diskutimit

Moderimiidiskutimit né takimet e fokus - grupit kérkon shkathtési té caktuara.
Prandaj, moderatori duhet té jeté fleksibil, i afté qé té pércjellé rrjedhén e diskutimit
dhe té reagojé né kohén dhe ményrén e duhur.

e  Pas prezantimit té pjesémarrésve dhe géllimit té pérgjithshém té fokus
grupit, béhen pyetje té pérgjithshme té cilat kané pér géllim kycje e
pjesémarrésve né diskutim. Pjesémarrésve ubéhet e garté se nuk ka pérgjigje
té drejta as té gabuara dhe se éshté né rregull nése ka mospajtueshméri me
pérgjigjet e té tjeréve.

e  Pyetjet duhet té jené té hapura, né ményré qé té ofrojné mundési pér
pérgjigje té gjaté dhe shpjeguese. Nga pjesémarrésit kérkohet té shprehin
géndrimet , ndjenjat dhe pérvojat e tyre.

e  Moderatori duhet té jeté i kujdesshém qé i téré grupi té pérfshihet né
diskutim.

e  DPjesémarrésve duhet té ju ofrohet koha e nevojshme pér té menduar rreth
pyetjeve té ngritura.

e  Diskutimiduhet té zhvillohet me ndérhyrje minimale nga ana e moderatorit.
Nuk duhet dhéné komente ose késhilla né kontributet e pjesémarrésve.
Roli i moderatorit éshté té mbledhé informata e jo ti ofron ato.
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e  Caktimi i disa rregullave bazé té komunikimit brenda grupit (respekti
i ndérsjellé, mundésia é secilit pér tu shprehur, pranimi i mendimit té
tjeréve, etj.) ofrojné mundési pér shmangien e situatave dhe sjelljeve
té padéshirueshme si dominimi i diskutimit, shprehja e géndrimeve
negative ose shpérthimeve emocionale té cilat jané té papranueshme. Nga
moderatori kérkohet qé né raste té tilla té drejtojé diskutimin né drejtim
produktiv duke intervenuar me qgetési dhe dialog.

e  Eshté shumé e réndésishme qé pérve¢ moderatorit edhe asisitenti i tij té
mbajé shénime té hollésishme gjaté takimit. Duhet té regjistrohen edhe
sjelljet dhe reagimet joverbale té pjesémarrésve dhe ¢do gjé qé mund ti
ndihmojé moderatorit né interpretimin sa mé té miré té deklaratve té
pjesémarrésve.

e Me afrimin e kohés pér pérfundimin e takimit, moderatori duhet té fillon
pérmbylljen e sesionit duke e béré njé pérmbledhje té diskutimit pér tu
siguruar se ¢faré kané deklaruar pjesémarrésit dhe si té béhet interpretimi
i tyre. Me njé shqyrtim té shpejté té komenteve nga takimi béhet njé listé
e temave kryesore té pérbashkéta qé jep indikacione se ¢ka éshté mé e
réndésishme pér pjesémarrésit.

Né fund, moderatori duhet té falénderojé pjesémarrésit pér kontributin e tyre duke
i siguruar ata se deklaratat e tyre do té mbesin konfidenciale.
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ANEKST 5:

FORMULAR VLERESIMI

“PUNETORIA......”

Data
Vendi
1.

86

NE CFARE MASE MENDONI SE JANE ARRITUR QELLIMET E CEKURA
TE PUNETORISE?

Qeéllimi 1- Krijimi i mundeésisé qé shogéria civile, komuniteti i biznesit dhe tjerét té
pérfshihen né planifikimin hapésinor dhe shogéror me géllim té pérmirésimit té kushteve
téjetés.

Qeéllimi 2- Pérforcimi i dialogut dhe bashképunimit té shogérisé civile dhe komunitetit té
biznesit me autoritetet lokale.

Qeéllimi 3- Ngritja e vetédijes sé shogérisé civile, komunitetit té biznesit, qytetaréve dhe
té tjeréve pér té drejtén e pronésisé ndaj Planit Zhvillimor Komunal, Harta Zonale e

Komunés, etj....
Qéllimi 4....

Shumé té madhe
Té madhe
Mesatare

Té vogeél

Aspak

NE CFARE MASE JANE TE DOBISHME PER PUNEN TUAJ TE

PERDITSHME INFORMACIONET E MARRA GJATE PUNETORISE? ?
Shumé té madhe

Té madhe

Mesatare

Té vogeél

Aspak

CILA PJESE E PUNETORISE JU KA PELQYER ME SHUME? MUND TE

PERGJIGJENI NE ME SHUME OPCIONE
Sesioni

Sesioni 2
Sesioni 3
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4. SA JENI TE KENAQUR ME NIVELIN E ORGANIZIMIT DHE METOD-

OLOGJINE E PUNETORISE?

Shumé té kénaqur

Té kénaqur

Mesatarisht té kénaqur

Mjaftueshém

Aspak

5. SIE KONSIDERONI AGJENDEN E PUNETORISE?

Shumeé té ngarkuar

Té ngarkuar

Adekuate

Shumé té lehté

KOMENTET APO SUGJERIMET E JUAJA SHTESE SE SI MUND TE
6. PERMIRESOHEJ KJO PUNETORI NE TE ARDHMEN?
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